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INTRODUCAO

Vivemos em sociedades e ambientes cada vez mais complexos, sujeitos tanto ao surgimento de novos riscos quanto a recorréncia
de riscos bem conhecidos, hoje agravados pelas alteragbes climaticas (AC), bem como por situagbes relacionadas a violéncia, a
criminalidade e a influéncia das redes sociais virtuais, que impactam as dindmicas sociais, os estados emocionais e a saude individual e

coletiva.

Nesse contexto, torna-se imprescindivel que as Unidades Educativas (UEs) — como creches, pré-escolas, escolas de educacéao
basica, institutos e universidades, onde se desenvolvem os processos formais de ensino e aprendizagem — se consolidem como
espagos seguros, resilientes e preparados para lidar com situagées adversas. Para tanto, é fundamental o engajamento de toda a
comunidade educativa, composta por gestores, professores, estudantes, auxiliares educacionais, profissionais administrativos,
trabalhadores dos servigos gerais, merendeiras, vigilantes, familias, responsaveis legais, comunidade do entorno e entidades parceiras.
Esse envolvimento coletivo € essencial para a promogdo de uma cultura de bem-estar, paz e seguranga, bem como para o

fortalecimento das ag¢des de prevencgao, preparacao, resposta e recuperacao frente a eventos adversos e desastres.

Independentemente das iniciativas existentes, considera-se de grande relevancia a elaboracdo e implementagdo de planos
municipais e estaduais voltados as Escolas Seguras, articulados com a iniciativa federal Escola Segura/Escola que Protege, porém com

escopo ampliado e alinhado a um modelo semelhante, como o proposto pelo CEPED/UFSC no projeto Brasil Cresce Seguro’.

A prevencédo e a mitigacédo de riscos devem constituir preocupagdes permanentes das Unidades Educativas, dos municipios onde

estdo inseridas e do Estado. Contudo, tais acdes nao se confundem, nem se limitam a preparacédo para o enfrentamento de eventos

! (https://www.ceped.ufsc.br/wp-content/uploads/2012/01/banner programa brasil cresce seguro-2.pdf)
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adversos ou desastres apenas no momento em que ocorrem. Neste sentido, recomenda-se que as UEs elaborem planos de carater
preventivo e mitigador para os cenarios contemplados neste PLANCON, bem como para outros que considerem pertinentes a sua
realidade. Ainda assim, embora fundamentais, a prevengao e a mitigagéo, isoladamente, ndo séo suficientes: é imprescindivel que as

Unidades Educativas estejam devidamente preparadas para responder, de forma organizada e eficaz, as situagdes de emergéncia.

A elaboracédo de um Plano de Contingéncia Multirriscos para as UEs insere-se, precisamente, na fase de preparagao. O principal
objetivo do Plano de Contingéncia Multirriscos para Unidades Educativas do Estado de Santa Catarina (PLANCON EDU-MR/SC)
¢é assegurar que as UEs disponham de um planejamento prévio de resposta para lidar com eventos adversos e desastres em
diferentes cenarios e contextos, quando estes eventualmente ocorrerem, evitando que a comunidade educativa seja surpreendida

e vulnerabilizada diante dessas situagdes.

Elaborar um Plano de Contingéncia Multirriscos para Unidades Educativas constitui um passo fundamental para que as UEs
estejam aptas a agir com rapidez, seguranca, eficiéncia e responsabilidade diante de situagdes de emergéncia e desastres. Trata-se de
um instrumento essencial para a protecdo da comunidade escolar e para a garantia da continuidade das atividades educacionais em
cenarios adversos. O PLANCON EDU-MR/SC é concebido como um plano elaborado de forma participativa pela prépria Unidade
Educativa, considerando sua realidade socioterritorial e ponderando suas especificidades pedagodgicas, organizacionais, culturais,
ambientais e estruturais.

A elaboragdo do presente modelo de estrutura € uma iniciativa do Comité Técnico Cientifico da Secretaria de Estado da
Protecao e Defesa Civil de Santa Catarina (CTC-SPDC), em atendimento a uma solicitacdo da Secretaria de Estado da Protecéo e
Defesa Civil de Santa Catarina. Essa iniciativa, desenvolvida em articulagdo com outras instancias governamentais, em especial a
Secretaria de Estado da Educacdo e a Assembleia Legislativa, tem como objetivo superar a logica tradicional de planos de
contingéncia organizados exclusivamente por cenario(s), promovendo uma preparagdo da resposta de forma sistémica, integrada e

multirriscos, adequada a diversidade de ameagas as quais as Unidades Educativas podem estar expostas.

12



Este modelo fundamenta-se em experiéncias anteriores como os planos voltados a COVID-19 e as Ameacas Graves a Vida
(AGRAVI); propostas consolidadas em algumas regionais da Secretaria de Estado da Protecdo e Defesa Civil de Santa Catarina e

debates realizados no ambito do CTC.

Ao mesmo tempo que se mantém o padrao organizacional caracteristico dos planos de contingéncia, propde-se uma estrutura
inovadora, adaptada a especificidade do setor educacional e orientada para uma resposta integrada a multiplos cenarios de risco.
Ademais, busca-se otimizar o carater operacional dos PLANCON, ampliando significativamente os elementos passiveis de
predefinicdo e, consequentemente, reduzindo a carga de trabalho da gestdo escolar. Muitos dos procedimentos e orientagbes
necessarios ja se encontram sistematizados neste plano, cabendo as UEs complementar os aspectos relacionados as suas

especificidades.

Por se tratar de um plano setorial, o PLANCON EDU-MR/SC deve estar articulado com planos de maior abrangéncia,
especialmente com o Plano Municipal de Contingéncia de Protecdo e Defesa Civil. Além disso, considerando-se a diversidade do
publico-alvo, que inclui desde creches, pré-escolas e escolas de educagao basica até institutos federais e universidades, o modelo aqui

apresentado devera ser adaptado em sua forma e conteudo, as particularidades de cada realidade institucional.

Por fim, o plano deve ser continuamente ajustado as caracteristicas concretas de cada Unidade Educativa, bem como as
especificidades regionais e municipais em que esta inserida, em especial ao Plano Municipal de Contingéncia de Protegao e Defesa
Civil. A estrutura proposta foi concebida de modo a permitir adaptagdes e ajustes pelas UEs, a luz de suas realidades locais, sem
descaracterizar o padrao organizacional do Plano de Contingéncia Multirriscos, garantindo, assim, coeréncia, flexibilidade e efetividade

na gestéo do risco e na protecdo da comunidade educativa.

Na figura 1 apresenta-se o mapa conceitual do modelo estrutural proposto:
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EDU-MR/SC)(2026).
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UNIDADE EDUCATIVA

1. TERRITORIO

Nome da UE: Centro Integrado de Educacao - CIE

Unidade Integrada da Escola Municipal Expedicionario Servino Mengarda - Atuando como nucleo de atividades extracurriculares em

terreno e prédio distante da escola principal.

Nivel(eis) de educacao:

() Educacgao Infantil (X ) Ensino Fundamentall ( X ) Ensino Fundamental Il ( ) Ensino Médio

( ) Educacgao de Jovens e Adultos ( ) Ensino Superior

Rede (esfera administrativa): ( ) Estadual (X ) Municipal ( ) Federal ( ) Privada

Endereco: R. José Odorizzi, 199 - Centro

Telefone: (47) 3386-1050 ramal 2320 Celular/whatsapp: ( 47 ) 99228-9936

Area total (m?): Area construida(m?): 789,51 m?

Numero de blocos ou edificagées: 01 Numero de pavimentos/ andares: 01

Estacionamento: Interno: Sim( ) Nao (X ) Externo: Sim (X ) Nao( )

Numero de salas (total): 06 Numero de salas de aula: 04

Quantidade de alunos por sala: em média alunos

Turnos de funcionamento: MATUTINO ( X ) VESPERTINO (X ) NOTURNO ( )

Abastecimento de agua: Sim (X ) Nao ( ) Abastecimento de energia: Sim (X ) Nao( )

Esgoto sanitario: Sim (X ) Nao( ) Destinacao do lixo: Sim ( X ) Nao( )

Outros aspectos relevantes do entorno:

Conforme fotos em anexo, entornos da escola:




Lado Esquerdo - residéncias /moradias
Lado Direito - residéncias /moradias
Frente - residéncias /moradias

Fundos - encosta

Situagao Geografica - vistas aéreas
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FACHADA ESCOLA
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Acesso lateral direito (visto da fachada frontal)
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2. CARACTERIZAGAO DA COMUNIDADE EDUCATIVA
PERMANENTE

2.1 Numero de membros da comunidade educativa

Numero total Sexo Masculino Sexo Feminino Observacoes
Professores 05 02 03
Alunos 183 83 100
Auxiliares educativos 02 00 02
Outros colaboradores 05 00 05

(preencha, somente, o ou os quadros que se aplicarem a natureza de sua UE)

2.2 Faixa etaria de alunos de Educacao Infantil

Bergcario1 Bercario2 Maternal 1 Maternal 2 Pré-escola

(até 1 ano) (1 ano) (2 anos) (3 anos) (4 e 5 anos)
N° de alunos X X X X X

2.3 Faixa etaria de alunos da Educacao Basica

Fundamental 1 Fundamental 2 Médio Jovens adultos

(6 a 10 anos) (11 a 14 anos) (15 a 17 anos) (a partir de 18 anos)

o
N° de alunos 134 49 x x

2.4 Faixa etaria de alunos Institutos Federais e Universidades
(18 a 30 anos) (30 a 40 anos) (40 a 50 anos) (mais de 50 anos)

o
N° de alunos X X X X
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2.5 Faixa etaria de professores, auxiliares educativos e outros colaboradores

< que 30 anos 30 a 40 anos 40 a 50 anos > que 50 anos
Professores 01 02 02 00
Auxiliares 01 00 00 01
educativos
Outros 01 01 01 02
colaboradores

2.6 Membros da comunidade educativa com deficiéncia e necessidades especificas

Tipo de Deficiéncia/Condigcao Nidmero

Auxiliares |Outros colaboradores

educativos

Alunos Professores

Pessoa com Transtorno do 09
Espectro Autista (TEA)

Sindrome de Down 01
Transtorno do Déficit de 14
Atencao com Hiperatividade -

TDAH

Transtorno Opositivo 02
Desafiador (TOD)

Transtorno Dissociativo de 04

Identidade (TDI)

Total 31

2.7 Comunidade educativa flutuante



(pessoas que, ocasionalmente, visitam a escola, tais como pais, fornecedores e outros

Setor N° total Sexo Masculino Sexo Feminino Observacgoes

Pais ou responsaveis educativos 210 54 156
Fornecedores 12 06 06
Outros 14 06 08

OBS: lembrando que estas informag¢6es podem sofrer alteragoes.

3.COMUNIDADE EDUCATIVA FLUTUANTE

Responsaveis educativos

(onde se aplique, deve ser elaborada listagem que deve ficar reservada a UGO, para uso em caso de necessidade, observando a Lei de
Protecao de Dados LGPD)

Nome de responsavel Turno/horario

Contato

Fornecedores
Nome da empresa Nome do Funcionario Tipo de Produto Contato
CLEDSON VALDIR PEDRON ME CLEDSON VALDIR PEDRON Alimentag&o Escolar (47) 99274-8743
ROSA ANGELICA DEMARCHI PEDRON CLEDSON VALDIR PEDRON Alimentag&o Escolar (47) 99274-8743
MARLENE MILLNITZ FORMIGARI ME ALMIR FORMIGARI Alimentag&o Escolar (47) 99946-1457
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COOPERATIVA DA AGRICULTURA FAMILIAR VALE DO
ITAJAI

OTAVIA GIACOMOLLI

Alimentagéo Escolar

(47) 99729-1360

COOPERATIVA MISTA AGRICOLA DE PISCICULTORES -
COOMAPEIXE

ROGER KRAMBECK

Alimentagéo Escolar

(47) 99171-6466

COOPERATIVA DE PEQUENOS PRODUTORES DE TAIO -
COOPERTAIO

RAQUEL RAHN

Alimentagao Escolar

(47) 3562-2794

JANICE MASSANEIRO DANNA

JANICE MASSANEIRO DANNA

Alimentagao Escolar

(47) 9972-0081

ANDREIAS CRISTIANO EBERT

ANDREIAS CRISTIANO EBERT

Alimentagao Escolar

(47) 99290-1697

AGAPE DISTRIBUIDORA LTDA

CIBELLE MOMM

Alimentagao Escolar

(47) 99901-0331

ROMIL ALIMENTOS EIRELI

JANETE MENESTRINA

Alimentagao Escolar

(47) 98817-0979

OSLIN EBERT

OSLIN EBERT

Alimentagao Escolar

(47) 99290-1697

DISTRIBUIDORA DE GAS DADAM

EVELIZE DADAM

Gas de cozinha

(47) 99612-6540

4. RECURSOS HUMANOS E MATERIAIS

4.1 Membros da gestao

A. Conselho Deliberativo

(para creches, pré-escolas e escolas de educagao basica com conselho escolar)

Contato
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B. Outra estrutura de Gestéao
(alternativa para UE sem conselho escolar, universidades e institutos federais)

Cargo

Gestor

Nome

Ivi Cristine Nitsche

Contato

(47) 99198-4677

Assessora Administrativa
Educacional

Djenifer Michele Busarello

(47) 99656-9027

Fernanda Aparecida Gongalves de Jesus

(47)99121-3020

Adenise Angela Sandri

(47) 99961-8197

Representante de Pais de
Alunos

ISabel Uber Micheluzzi

(47) 99242-7022

r | r

nsavei

(universidades e institutos federais e outras UEs em que existam)

Setores da escola

Nome de responsavel

Contato

X X
D. Funcionarios da unidade
Nome Fungido Contato
Ivi Cristine Nitsche Coordenadora (47) 99198-4677
Djenifer Michele Busarello Secretaria (47) 99656-9027

Jesus

Fernanda Aparecida Gongalves deProfessora

(47) 99121-3020

Marcela Conti Kannenberg

Professora

(47) 99282-9863
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Natan Joaquim Vasselai Professor (47) 99245-5122
Michael Nitsche Professor (47) 99140-8109
Andressa Michele Largura Professora (47) 98823-8064
Vanizete Floriani Pereira Assistente Educacional (47) 98811-4166
lAnna Clara Dalcanale Assistente Educacional (47) 99277-5119
Adenise Angela Sandri Aux. Servicos Gerais (47) 99961-8197
Néide de Paula Batista Tisano Merendeira (47) 99273-2729
Janete Cipriani Assistente Social Educacional (47) 99732-1993

4.2 Equipamentos e materiais

(Recursos e materiais que possam ser utilizados, das mais diversas formas, em situagées de evento adverso/desastre como: veiculos,
pds, cones, corda, primeiros socorros, lanternas etc.)

Material/equipamento Responsavel

Celular Djenifer Michele Busarello (47) 99656-9027
Lista com contatos deIDjenifer Michele Busarello (47) 99656-9027
emergéncia

Acesso a internet Ivi Cristine Nitsche (47) 99198-4677
Kit de primeiros socorros Ivi Cristine Nitsche (47) 99198-4677
Material de higiene e limpeza |Adenise Angela Sandri (47) 99961-8197
Agua potavel/Alimentagdo Néide de Paula Batista Tisano (47) 99273-2729
Cones/cordas Marcela Conti Kannenberg (47) 99282-9863
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Apitos Natan Joaquim Vasselai (47) 99245-5122

Extintores Anna Clara Dalcanale (47) 99277-5119

Pas, enxadas, martelo, chaves |Adenise Angela Sandri (47) 99961-8197

4.3 Diretério de Contatos de Emergéncia

Contato
Instituigo’ Nome a contatar
Policia Militar ESTADUAL Sargento Manoel Felipe Sargento Manoel Felipe Araujo 190 -33993037 / 991022571
Araujo
|Corpo de Bombeiros MUNICIPAL Lindomar Ceregatti Lindomar Ceregatti 193 - 33993107/992103296

' - Nome da institui¢ao 2 _ MUN (municipal), EST (estadual), FED (federal)

5.CENARIOS DE RISCO CONSIDERADOS

O plano contempla cinco (5) cenarios de risco:

e Eventos Decorrentes Ameacas Naturais (EDAN);
Acidentes Tecnolégicos, Incéndios e Desabamentos (ATID);
Epidemias e Pandemias (EP);
Outras Emergéncias de Saude (OES);
Ameacas Graves a Vida (AGRAVI).

Contudo, caso a UE identifique a existéncia de outros cenarios relevantes ou dignos de preocupacgio, estes deverdao ser devidamente
incluidos e contemplados no plano, preenchendo o quadro que segue:

Outro(s) cenarios de risco

29



6. VULNERABILIDADES

Tipo Detalhamento Cenario relacionado Observacgoes
Ambientais Em situagdo de enchente, a | Necessario criar rota de saida para | EDAN (ameagas naturais)
escola fica isolada emergéncias
Ambientais Nos fundos do CIE existem | Necessario avaliagdo de profissionais para | ATID (desabamento)

barrancos com risco de
desmoronamento

verificar situagao

Socioecondomicas

Aproximadamente 80% dos
funcionarios residem longe da
escola

Em situagbes de emergéncia, ha atraso na
chegada dos funcionarios a escola devido a
distancia de suas residéncias

Todos os cenarios

Socioeconomicas

Todos os dias, a maioria dos
alunos chegam e saem do CIE
acompanhados por seus pais
ou familiares

Em situacdes de emergéncia, pode haver
atraso na chegada dos responsaveis devido a
distdncia entre suas residéncias ou locais de
trabalho. Além disso, a unidade encontra-se em
area suscetivel a isolamento em caso de
enchentes, o que agrava ainda mais a
dificuldade de acesso.

Todos os cenarios

Institucionais

Necessario treinamento para a
equipe em situagbes de
emergéncia

Necessario treinamento frequentemente

AGRAVI

Tecnolégicas

Auséncia de cameras de
seguranga

Necessario instalagado para maior seguranca

Tecnoldgicas

Auséncia de placas de
sinalizacao

Necessario instalacdo de placas especificas
para orientagdo do fluxo de acesso em caso de
emergéncias

AGRAVI, ATID (Incéndio)

Outras

Auséncia de sinal/alarme em
caso de emergéncia

Necessario instalagdo para sinalizagcdo em
caso de emergéncia

AGRAVI, ATID (Incéndio)

Detalhamento da Estrutura Predial
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Estrutura predial de alvenaria com telhado em trelicamento em madeira, com laje, forro, portas de madeira e moveis internos em MDF. Janela
corredicas de vidro temperado. Extintores de incéndio devidamente posicionados e periodicamente revisados, conforme legislacao vigente.

Cotas e Rotas de Fuga
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Baimo

Cota Minima

Observagio

Localizaco

FRua Amapd Final do Rua

Rua 12 de Maio Cruzeiro 7,20 | Esquina Rua Ronddnia, Esquing Dugue de Caxias & na sltura do n 1047 _hitps://maps.app.goo.EliemOtowAsEay DhRzmT

Rua Brasilia Divingia 7,20 | Ecquing com Rua Sete de Setembro _hitps://maps. app. 200.E1/Eq54UEIalNed s RMWE

Rua Randonia | cruzeire 7,20 | Esquina com 1% de Maio _hitps://maps. app. 200.£l/MMaYYOrio ZxSSIWHAA

Rua Ceard | civinéia 7,50 | Esquina com Rua Espirito Sante hitps://maps. app. 200 £l FwGWRTIEMTACINITWG:

Rua Espirita Santo Divinéia 7,50 | Esquina com a rua Ceard hitps://maps. app. 20o. gl FWEWRZIEMIXCWING

Rua Boa Vista (Centro 7,80 | Proxmididades do n® 300 hitps://maps. app. £00.E|/ETYEALEHFZWIAKNKA

Rua Leoberto Leal Cruzeine 7,80 | Proimidades da Esquina Jose Averisto Cristelli e Rio Grande do Morte _hitps//maps.app. soo.El TAMfvMO4CKeas NG

Rua Jose Averisto Cristell Cruzeing 5,00 | Esquina Rua Leoberto Leal hitps//maps. app. 200 £l TAMitWMOACKeasNG.

Rua Dugue de Caxias Cruzeine 8,00 | Praximidades da Rua Rio Grande do Norte _hitps/maps.app.soo.El TAMfvIMO4CKeashE

Rua Manaus Cruzeirg 8,00 | Esquina com a 12 de maio itps://miaps. 3pp. 200. EVTEfMGIthdWmMTE

Fua Rio Grande do Norte Cruzeirg 5,00 | Todazrua hitps //maps.app.goo.glithznvadmugSsPiaws |
Rua Rorsima Cruzeiro 5,00 | Esquina com a 1 de maio tpsy//maps spp zo0.el/uspuadpeoRvingT |
Rua 5anta Cataring ir g Toda & nua 52/ Maps.3pp.200.E i 3

Impacta 2

Inicial

7,00

5,00

Rotas Possiveis

£ona de Impacto
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7. SISTEMA DE ALERTA PRECOCE

(Embora possa, se desejar, incluir aqui uma descri¢do do sistema de alerta precoce, a UE, para aumentar a simplicidade e a operacionalidade, pode

simplesmente fazer esse registro no ponto 8.)

O Guia do Escritério das Nagdes Unidas responsavel pela Reducéo do Risco de Desastres (UNISDR) define sistema de alerta precoce como “um
sistema integrado de monitoramento, previsdo e avaliagao de riscos, comunicagao e preparagao, permitindo que individuos, comunidades, governos,
empresas e outros estejam preparados para lidar com eventual desastre e reduzir ao minimo seus impactos”. As a¢des devem ser centradas nas

pessoas e incluir:

a) conhecimento do risco, baseado na coleta de dados e em avaliagdes de risco;

b) deteccdo, monitoramento, analise e previsao dos perigos e de possiveis consequéncias;

¢) disseminagao e comunicacao, por uma fonte oficial, de alertas confiaveis, oportunos, precisos e acionaveis, bem como de informagdes associadas
sobre probabilidade e impacto;

d) preparacéo, em todos os niveis, para responder aos alertas recebidos.

Esses quatro componentes inter-relacionados devem ser coordenados de forma integrada, tanto no ambito interno quanto entre diferentes setores e
em multiplos niveis, para que o sistema funcione de maneira eficaz e incorpore mecanismos de feedback voltados a melhoria continua. A falha em

qualquer um dos componentes, ou a auséncia de coordenacio entre eles, pode comprometer o funcionamento de todo o sistema.
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8. ARTICULAGAO DE NIVEIS DE PRONTIDAO, SISTEMA DE ALERTA E DINAMICAS
OPERACIONAIS

8.1 Esquema geral aplicavel a qualquer cenario de risco (com excecao de EP e OES)

Nivel de
prontidao

Caracteristicas

Sistema de alerta precoce

Normalidade

- Periodo em que nao se registra nenhuma ameaca digna de
preocupacao e se processam medidas de prevengao, mitigacéo e
monitoramento multirriscos.

- Informagdes de instituicbes
certificadas para emissao de avisos
para varios cenarios;

- Evidéncias locais na UE.

Sintese de Dinamicas Operacionais

N&o se aplica.

N&o se aplica.

Nivel 1
ICodigo: amarelo

- Fortes indicios (ndo totalmente comprovados) da materializagéo
de uma ameaga referente a um dos cenarios de risco
considerados, a qual se avalia poder vir a desencadear um
evento adverso grave ou desastre. O nivel de operacionalidade é
minimo (NO1).

Nivel 2
Codigo: laranja

- Confirmagéo dos indicios anteriores; chegada de novos indicios
e/ou sinais de iminente inicio da materializagdo da ameaga, com

impactos que podem afetar a vida humana, os bens materiais e o
ambiente. O nivel de operacionalidade é intermédio (NOZ2).

- Avisos de instituicbes ou
estruturas municipais, estaduais ou
federais certificadas para emisséo
de avisos para este tipo de cenario;
- Evidéncias locais na UE.

- Materializagdo da ameaca e seus impactos na UE, os quais
podem comprometer vidas humanas, bens materiais e o
ambiente envolvente. O nivel de operacionalidade O nivel de
operacionalidade é maximo (NO3).

- Ativagéo de UGO-min (contato para entrada em
prontidao);

- Reforgo de dinamicas de monitoramento e contato com
instituicoes externas relevantes;

- Verificagdo da capacidade de, se necessario,
desencadear agbes operacionais do nivel seguinte;

- Possivel emissao de aviso;

- Implementacéo do Protocolo de Acao respetivo (OB-...).

- Avisos de
natureza sonora,
visual ou gréfica.

- Ampliagéo do nivel de prontiddo para UGO-med (reunido
permanente do comando e entrada em prontidao de todos
0s niveis operacionais);

- Reforgo do monitoramento e estabelecimento de contato
direto com instituicdes relevantes;

- Implementagéo de medidas operacionais para este nivel;
- Verificagdo da capacidade de, se necessario,
desencadear agdes operacionais do nivel seguinte;

- Emissédo recomendavel de Alerta;

- Implementacdo do Protocolo de Acdo respetivo (AL-...)

- Ampliagao do nivel de operacionalidade para UGO-max
(com entrada em acéo de todos os niveis operacionais);

- Comunicacgao direta com instituicdes externas
relevantes;

- Implementacao das medidas operacionais previstas para
este nivel;

- Emisséao obrigatéria de Alarme;

- Implementac&o do Protocolo de Acéo respectivo (EM-...).

- Evidéncias de que a ameaga esta superada e a UE necessita e
pode promover superagao de servigos essenciais afetados. O
nivel de operacionalidade volta a ser o minimo (NO1).

- Informagées da P&DC/Prefeitura.
- Evidéncias locais na Unidade
Educativa.

- Retorno a UGO min;

- Agdes de reabilitagao primaria (agua, eletricidade,
transporte);

- Protocolo RE-DSA.

Quadro 1 — Esquema geral aplicavel a qualquer cenario de risco (com excegédo de EP e OES). Fonte: Fonte: Plano de Contingéncia Multirriscos para Unidades Educativas
do Estado de Santa Catarina (PLANCON EDU-MR/SC)(2026).
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Figura 2 — Fluxograma geral de estagios operacionais e prontiddo. Fonte: Elaborado pelos autores (2026).
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8.2 Cenario de risco de Eventos decorrentes de ameacgas naturais (EDAN)

Nivel de
prontidao

Caracteristicas

Normalidade

- Periodo em que né&o se registra nenhuma
ameaca digna de preocupagéao e se
processam medidas de prevencgao,
mitigacao e monitoramento multirriscos.

- Informagdes de instituicdes
relevantes;
- Evidéncias locais na UE.

Sistema de alerta precoce

Sintese de Dinamicas Operacionais

Nao se aplica.

Nao se aplica.

- Fortes indicios de ocorréncia de
chuval/vento/raios/granizo;

- Avisos da P&DC/Prefeitura;

- Ativagédo de UGO N-min;
- Reforgo de monitoramento direto e de

Nivel 1 - Previsdo de temperaturas altas ou frio - Avisos de Sistemas de interligagédo com P&DC;
Codigo: extremo, superando niveis médios monitoramento estadual ou - Implementacgéo do Protocolo OB-EDAN.
amarelo habituais para uma certa regido e época federal certificados.
do ano;
- Outras ameacas naturais.
- Confirmacgéo de indicios de ocorréncia de | - Avisos P&DC/Prefeitura; - Ativagdo de UGO N-med;
chuva/vento/raios/granizo; - Avisos de Sistemas de - Reforgo da monitoramento e atengéao;
Nivel 2 - Confirmacgéo da previséo de monitoramento estadual ou - Adocao de medidas preparatorias para

Cdédigo: laranja

temperaturas muito altas ou frio extremo
para data préxima;

- Confirmacao de outras ameacas naturais.

federal certificados;
- Evidéncias locais na Unidade
Educativa.

eventual suspensao de atividades e/ou
evacuagao;
- Protocolo AT- EDAN.

- Inicio de manifestagdo de impactos
diretos da ameaga na UE;

- Impactos diretos atingem nivel de
calamidade e a UE nado consegue mais
fazer frente a situagao.

- Avisos da P&DC/Prefeitura;
- Evidéncias locais na Unidade
Educativa.

- Ativagdo de UGO N-max;

- Suspensao de atividades e evacuagao;
- Protocolo EM-EDAN;

- Protocolo de Calamidade.

- Evidéncias de que a ameaca esta
superada e a UE necessita e pode
promover superagao de servigos
essenciais afetados.

- Informacgdes da
P&DC/Prefeitura;

- Evidéncias locais na Unidade
Educativa.

- Retorno a UGO N-min/med;

- Acdes de reabilitagdo primaria (agua,
eletricidade, transporte);

- Protocolo RE-EDAN.

Quadro 2 — Resumo de niveis de prontidao, alerta precoce e dindmicas operacionais para cenario de riscos de Eventos Decorrentes de Ameacas Naturais (EDAN).
Fonte: Fonte: Plano de Contingéncia Multirriscos para Unidades Educativas do Estado de Santa Catarina (PLANCON EDU-MR/SC)(2026).
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8.3 Cenario de risco de Acidentes Tecnolégicos, incéndio e desabamentos (ATID)

Nivel de prontidao

Caracteristicas

Normalidade

- Periodo em que nao se registra nenhuma
ameaca digna de preocupagéao e
processam-se medidas de prevengéo,
mitigacao e monitoramento multirriscos.

Sistema de Alerta Precoce

- Informacgdes de
instituicoes relevantes;
- Evidéncias locais na UE.

Nao se aplica.

Sintese de Dinamicas Operacionais

Nao se aplica.

- Percepcgao de possibilidade de ocorréncia de
incéndio ou desabamento com impacto na UE;
- Percepgao de indicios de eventual ocorréncia

- Aviso de Bombeiros ou
Prefeitura sobre incéndio,
desabamento préximo ou

- Ativacdo de UGO N-min;
- Refor¢o de monitoramento;

Codigo: laranja

UE ou com potenciais impactos nela.

Prefeitura confirmando
incidente com potencial
impacto na UE.

Nivel 1
o de desastre tecnoldgico com impacto na UE. desastre tecnoldgico; - Protocolo OB-ATID.
Codigo: amarelo - Observacao local.
e - Observagao local; - Ativagdo de UGO N-med;
Nivel 2 - Iminéncia de incéndio e/ou desabamento na - Aviso de Bombeiros ou - Reforco do monitoramento:

- Adogao de medidas preparatérias;
- Protocolo AT-ATID.

- Ocorréncia de incéndio e/ou desabamento na
unidade educativa ou estrutura/edificio proximo
com impacto direto na UE;

- Impactos diretos atingem nivel de calamidade
e a UE ndo consegue mais fazer frente a
situacao.

- Observacao local;
- Aviso de Bombeiros/
Prefeitura.

- Ativagao de UGO N-max;

- Suspensao de atividades e eventual
evacuagao;

- Protocolo EM-ATID;

- Protocolo de Calamidade.

- Evidéncias de que a ameaga esta superada e
a UE necessita e pode promover superagao de
servigos essenciais afetados.

- Informacgbes da
P&DC/Prefeitura;

- Evidéncias locais na
Unidade Educativa.

- Retorno a UGO N-min/med;

- Acdes de reabilitagdo primaria (agua,
eletricidade, transporte);

- Protocolo RE-EDAN.

Quadro 3 — Quadro resumo de niveis de prontid&o, alerta precoce e dindmicas operacionais para cenario de riscos de acidentes tecnoldgicos, incéndio e
desabamentos (ATID). Fonte: Fonte: Plano de Contingéncia Multirriscos para Unidades Educativas do Estado de Santa Catarina (PLANCON EDU-MR/SC)(2026).
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8.4 Cenario de risco de Epidemias e Pandemias (EP)

- Quando ha transmissé&o internacional em
outros paises, ou casos isolados em outros
estados (contengéo inicial), ou ja existem
situagdes de cadeias secundarias de
transmissao em outros estados e/ou casos
importados (contencgéo alargada).

- Informacbes da
Secretaria de
Saude/Ministério da
Salde/OMS.

‘ Sistema de alerta irecoce \
Nivel de o . L oa . .
e Caracteristicas Sintese de Dindmicas Operacionais
prontidao
- Informacdes da - Eventual reforco de monitoramento;

. - N30 existe epidemia ou existe em outros Secretaria de - Agdes educativas e preparatorias da

Preparagao ises. de f piden da na q Saude/Ministério da possivel ocorréncia de epidemia;
paises, de forma ainda ndo ameagadora. Satde/OMS. ~ Protocolo PR.ES.

Contencao - Ativagdo de UGO N-min;

- Medidas como o rastreamento (testes),
isolamentos especificos (para evitar o
contagio a partir de casos importados),
vigilancia de deslocamentos de
pessoas;

- Protocolo CONT-ES.

- A mitigacdo deve comegcar logo quando ha
transmissao local e intensificar-se quando ha
transmissao sustentada ou comunitaria.

- Informacdes da
Secretaria de
Saude/Ministério da
Saude/OMS.

- Evidéncias locais.

- Ativacdo de UGO N-max;

- Suspensao total ou parcial de aulas,
de acordo com deciséo oficial (com
fecho de varias atividades e servigos
etc.);

- Eventual flexibilizagdo das medidas,
quando a situacéo de contagio estiver
mais controlada;

- Protocolo MIT-ES.

- Caracteriza-se pela redugéo do contagio e
6bitos e controle parcial da epidemia
(indicadores oficiais de evolugao de taxas de
contagio e de ocupagéao hospitalar;

- Posteriormente, pela superagao do surto
epidémico e/ou surgimento de vacina e/ou
descoberta de medicamentos adequados.

- Informacbes da
Secretaria de
Saude/Ministério da
Saude/OMS.

- Retorno a UGO N-min;

- Medidas para evitar novos focos de
infecgao;

- Havendo reversao da redugao do
contagio, retomar as medidas
adequadas, similares as previstas para
a fase de Contengéo.

- Protocolo REC-ES.

Quadro 4 — Quadro resumo de niveis de prontidao, alerta precoce e dindmicas operacionais para cenario de riscos de emergéncias de saude (ES). Fonte: Fonte:
Plano de Contingéncia Multirriscos para Unidades Educativas do Estado de Santa Catarina (PLANCON EDU-MR/SC)(2026).
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8.5 Cenario de risco de Outras Emergéncias de Saude (OES)

Nivel de prontidao

Caracteristicas

Normalidade

- Periodo em que néo se registra nenhuma
ameaga digna de preocupagdo e se processam
medidas de prevencao, mitigacédo e
monitoramento multirriscos.

- Informagdes de
instituicoes relevantes;
- Evidéncias locais na UE.

Sistema de alerta precoce

Nao se aplica.

Sintese de Dindmicas Operacionais

N&o se aplica.

Nivel 1 (mobilizagao)

Cadigo: amarelo

- Evidéncias de um evento que represente
riscos para a saude.

- Avisos da Sec. de Saude;
- Evidéncia na UE.

- Ativagao de SCO N-min;

- Reforgo de monitoramento direto, em
interligagdo com Sec. de Saude;

- Realizacéo de eventuais agbes de prevencao
e contengao;

- Implementagéo do Protocolo OB-DSA.

Nivel 2(alerta)
Caodigo: laranja

Nivel 4 (crise)
Caddigo: roxo

- Indicios de evento que pode evoluir para uma
emergéncia, mas ainda nao atingiu magnitude
e gravidade suficientes.

- Avisos da Sec. de Saude;
- Evidéncia na UE.

- Ativagcdo de UGO N-med;
- Todas as dinamicas do nivel anterior;

- Adogéo de medidas preparatérias para
eventual suspenséao de atividades;
- Protocolo AT- DSA.

- Manifestacgao clara de emergéncia com
impactos significativos na UE.

- Avisos da Sec. de Saude;
- Evidéncia na UE.

- Ativagdo de UGO N-max;
- Todas as dinamicas do nivel anterior;

- Reunido emergencial com sec. de saude;
- Protocolo EM- DSA.

- Emergéncia de grande magnitude, a qual a
escola ja ndo consegue responder de forma
autdénoma e exige intervengéo externa.

- Avisos da Sec. de Saude;
- Evidéncia na UE.

- Retorno a UGO N-min/med;
- Todas as dinamicas do nivel anterior;

- Passagem da coordenagéo da situagédo para
nivel superior (municipal ou estadual);

- Protocolo RE-DSA.

Quadro 5 — Quadro resumo de niveis de prontidao, alerta precoce e dindmicas operacionais para cenario de riscos de outras emergéncias de saude (OES). Fonte:
Fonte: Plano de Contingéncia Multirriscos para Unidades Educativas do Estado de Santa Catarina (PLANCON EDU-MR/SC)(2026).
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8.6 Cenario de risco de Ameacas Graves a Vida (AGRAVI)

Sistema de alerta precoce

Nivel de
prontidao Caracteristicas Sintese de Dindmicas Operacionais
- Periodo em que néo se registra nenhuma - Informacdes de
Normalidade ameaca digna de preocupagao e se processam | instituicdes relevantes; Nao se aplica. | Nao se aplica.
medidas de prevengédo, mitigacao e - Evidéncias locais na UE.
monitoramento multirriscos.
Nivel 1 - Indicios (n&o totalmente comprovados) da - Ativagdo de UGO N-min.

possibilidade de ocorréncia de situagbes de
ameaca a integridade fisica/vida de membros da

Codigo: amarelo

- Reforco de monitoramento direto e de
) interligagcdo com P&DC.
comunidade. - Indicagdes de instituigdes - Implementagao do Protocolo OB-DSA.

de inteligéncia e/ou

- Confirmacgéo dos indicios anteriores, seguranga - Ativacdo de UGON-med.
i e ot e, | -t rovenertcs o Reforg o montramrio s st
Nivel 2 . . ] 9 " | P&DC/Prefeitura. - Adocao de medidas preparatérias para
Codigo: laranja |~ Impactos diretos atingem nivel de calamidade | _ sistema interno de eventual suspenséo de atividades e/ou
€a UE~ n&o consegue mais fazer frente a observacdes de evidéncias evacuacao.
situacao. - Informagdes de outras - Protocolo AT-DSA.
fontes crediveis. - Ativagdo de UGO N-max.
- Inicio da ocorréncia ameagadora ou seus atos - Decretagéo de suspenséo de atividades e
preliminares executorios. evacuagao.
- Protocolo EM-DSA.
- Evidéncia de que a situagdo ameagadora foi - Informagdes de - Retorno a UGO N-min/med.
superada. instituicdes oficiais.

Reabilitagao - Agbes de reabilitagdo primaria (agua,
eletricidade e transporte).

- Protocolo RE-DSA.

- Evidéncias locais.

Quadro 6 — Resumo de niveis de prontidao, alerta precoce e dindmicas operacionais (AGRAVI). Fonte: Plano de Contingéncia Multirriscos para Unidades Educativas do
Estado de Santa Catarina (PLANCON EDU-MR/SC)(2026).
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8.7 Componente de cenario multirriscos
8.7.1 AMEACAS NATURAIS

Nivel de
prontidao

Sistema de Monitoramento

Caracteristicas

Acoes nucleares

Sistema de Alerta e
Alarme

Através de fontes como a Defesa

"Estado de Vigilancia". Ameaga com

Ativar os canais de monitoramento designados

Para Atengéo (nivel 2): A

Observagao Civil Estadual, informagées potencial de ocorrer, como alerta de | na sua UGO (quem monitora o qué). Verificar partir da confirmacéo de que
meteorologicas (CIRAM/EPAGRI), | chuva forte ou temporais para os se os planos de resposta e os kits de as condigbes para o
avisos comunitarios, ou sua proximos dias. Sem risco iminente. emergéncia estdo atualizados. Registrar todas | desastre estéo se
prépria observacao da situagéo as observacgdes. concretizando (ex: comega a
local. chover forte).
Atengdo (alerta) Informagdes indicam que a "Estado de Preparagéo". Ameaca Preparar agbes de resposta: confirmar rotas de | Para Emergéncia (alarme):

situacdo esta se concretizando. E
0 momento de "estar atento e
preparado”, quando o perigo se
torna mais certo.

iminente com alta probabilidade de
ocorrer nas préximas horas.

evacuacéo, preparar abrigos, acionar os
membros da UGO para que fiquem em alerta.
Iniciar comunicagdo com pais e comunidade.

Quando o evento adverso ja
comegou na sua area ou
esta prestes a ocorrer, e a
acgao imediata for
necessaria.

O evento adverso grave esta em
Curso na sua area ou € iminente,
nao havendo mais tempo para
preparagéo.

"Estado de Agdo Imediata". Desastre
em andamento que exige resposta
emergencial e coordenada, podendo
colocar vidas e o patrimonio em
risco.

Colocar o plano em agao! Acionar os
protocolos de evacuagao para pontos seguros,
prestar primeiros socorros, e executar todas as
acgodes planejadas para a crise. O foco é salvar
vidas.

Para Reabilitagdo: Assim
que o perigo imediato tiver
passado e a seguranca da
comunidade for
restabelecida.

A partir da avaliagéo da situagéo
pds-emergéncia, feita pela UGO
em conjunto com os 6rgaos de
Defesa Civil.

"Estado de Normalizag&o". A crise foi
controlada ou passou. O foco muda
para reparar danos, retomar as
atividades e apoiar os afetados.

Verificar perdas e iniciar os reparos e
assisténcia psicossocial.

Para Observagao: Uma vez
que a situacao seja
completamente normalizada
e a comunidade retome sua
rotina, e os sistemas de
monitoramento e alerta
sejam reavaliados.
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8.7.2 - AMEAGAS GRAVES A VIDA

Nivel de
prontidao

Sistema de Monitoramento

Caracteristicas

Acodes nucleares

Sistema de Alerta e
Alarme

Comunicagao com forgas de

Situagao rotineira, sem

* Realizar treinamentos e simulados do protocolo FEL (Fugir,

Disparado apenas para

agressivo de um individuo).

imediata.

* Revisar as rotas de fuga e os pontos de abrigo.

Observagao segurancga (190) para rondas ameacas identificadas. Esconder, Lutar). testes e treinamentos
escolares. Foco na prevengao e na | * Manter os planos de emergéncia atualizados. (comunicado
Observagao de comportamentos | criagdo de uma cultura « Identificar e registrar as vulnerabilidades da escola. previamente).
suspeitos (cameras) de seguranca.
_ * Indicios de ameaga (ex: Suspeita de ameacga ndo | * Reforgar a seguranga (trancar portdes; controlar acessos). Acionar um cédigo de
Atencao ameacgas em redes sociais; confirmada, mas que * Alertar a UGO (Unidade de Gestao Operacional) e comunicar a alerta interno (ex: via
(alerta) relatos de alunos; comportamento | exige preparagao rede de apoio. radio; mensagem no

grupo de WhatsApp;
alarme sonoro distinto)
para que todos fiquem
em estado de prontidao.

* Confirmagéo da ameaca (ex:
disparos; invas&o com violéncia;
agressor a vista).

Ameaga confirmada e em
andamento. A vida esta
em risco iminente.

« ACIONAR O ALARME DE EMERGENCIA IMEDIATAMENTE.
* Aplicar o protocolo FEL:

1. FUGIR: Se houver rota de fuga segura, evacue para fora da
escola.

2. ESCONDER: Se nao for possivel fugir, tranque-se em uma
sala, apague as luzes, fique em siléncio e atras de moveis.

3. LUTAR (ultimo recurso): Se a vida estiver em perigo iminente,
use qualquer objeto como arma para se defender.
+ ACIONAR A POLICIA (190) imediatamente, informando a
localizagdo e a descricdo do agressor.

* Alarme sonoro distinto
(ex: uma sirene com
toque diferente) para a
comunidade escolar.

« Este alarme sinaliza que
a acao imediata (FEL)
deve ser executada.

* Ameaca neutralizada (agressor
contido/ preso). Autoridades no
local.

Pos-crise. A escola esta
sob controle das forgas
de seguranga.

* Nao sair do esconderijo até que a policia autorize.

» Acolhimento psicolégico imediato para alunos, professores e
funcionarios.

» Comunicar as familias e a comunidade sobre o ocorrido.

Um alarme de "tudo
limpo" (ex: trés toques
longos) é acionado
exclusivamente pela
UGO ou pela policia para
indicar o fim da
emergéncia.
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8.7.3 EPIDEMIAS E PANDEMIAS E OUTRAS EMERGENCIAS DE SAUDE (OES)

Nivel de prontidao

Sistema de Monitoramento

Caracteristicas

Acgodes nucleares

Sistema de Alerta e
Alarme

Acompanhamento de decretos

Nao existe epidemia ou a ameaga esta

* Atualizar o Plano de Contingéncia e o

Comunicagéao interna

ativo de casos suspeitos entre alunos
e funcionarios (sintomas gripais,
contato com infectados).

« Vigilancia de Fluxos: Controle de
entrada/saida de pessoas.

* Indicadores: Acompanhamento de
transmiss&o comunitaria e da Matriz
de Risco Estadual.

internacional ou casos em outros
estados, mas sem cadeias de
transmisséo secundaria local.

* Perigo Iminente: Casos importados no
estado, mas ainda sem cadeias de
transmissao secundaria.

ambiente designado (sala de isolamento).
« Comunicar o caso ao servigo de saude
(SMS) e acionar a familia para buscar
atendimento.

* Intensificar a limpeza e desinfecgéo de
superficies.

» Suspender atividades que gerem
aglomeragao (recreios, eventos).

Observagao estaduais e municipais; restrita a outros paises, sem representar | fluxograma de agdes (DAOP). preparatéria (envio de
monitoramento de alertas da Diretoria | perigo imediato a comunidade escolar. * Revisar e adquirir os Equipamentos de circulares, informes).
de Vigilancia Epidemioldgica Protec¢édo Individual (EPIs) e coletivos.

(DIVE/SC); analise do mapa de risco * Planejar estratégias para a retomada e
do Estado organizagao das aulas presenciais.
* Iniciar capacita¢cdes da comunidade escolar
sobre os protocolos sanitarios.
_ » Monitoramento de Casos: Rastreio | * Contengao Inicial: Transmissao * Isolamento imediato do caso suspeito em Acionar alerta interno
Atencao (alerta)

restrito para a UGO e
professores sobre o
caso. Disparar
comunicado oficial para
pais e responsaveis,
mantendo sigilo da
identidade do afetado.

* Numero de Casos Ativos:
Acompanhamento diario de novos
casos na regiao.

Existe transmissao comunitaria ou
sustentada. Nao é mais possivel evitar
todos os contagios. O objetivo é "achatar
a curva" para ndo sobrecarregar o
sistema de saude.

» Suspenséo temporaria das aulas
presenciais.

* Transigdo para o ensino remoto (quando
possivel).

* Manter apenas servigos essenciais na
escola.

* Reforgar as medidas de distanciamento
social para a comunidade.

Alarme Publico:
Comunicar amplamente e
com urgéncia a
suspenséo das aulas via
todos os canais
(aplicativo oficial, site da
prefeitura/estado, redes
sociais, radio e TV).

* Reducgiao sustentada de casos e
Obitos.

+ Controle parcial da epidemia.

* Liberagao oficial pelas autoridades
de saude para retomada das
atividades.

O surto epidémico esta sob controle. A
transmiss&o do virus foi reduzida. A fase
pode ter subfases graduais até a
recuperacgao plena, que depende do
surgimento de vacinas ou tratamentos
eficazes.

» Executar o plano de retomada gradual das
aulas (rodizio de turmas).

» Manter medidas preventivas (uso de
mascara, higienizagdo).

« Ofertar apoio psicossocial a comunidade.

Alarme de Transigao:
Comunicar a mudanga de
fase ("Alerta Azul"),
informando novas regras
e protocolos para a
retomada.
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8.7.4 ACIDENTES TECNOLOGICOS, INCENDIOS E DESABAMENTOS

Nivel de
prontidao

Sistema de Monitoramento

Caracteristicas

Acodes nucleares

Sistema de Alerta e
Alarme

* Inspegdes periddicas nos

Situagao rotineira, sem indicios de

» Realizar e documentar treinamentos

» Alarme de teste para

Observagao equipamentos de combate a incéndio | principio de incéndio. Foco na periédicos de combate a principio de incéndio | treinamentos
(extintores, hidrantes). manutengao preventiva e treinamentos da | e evacuagéo. (comunicado previamente
« Verificagdo de obstrugédo das rotas | brigada de incéndio da escola. » Manter as equipes da UGO capacitadas. a comunidade).
de fuga e iluminagéo de emergéncia. » Garantir que os kits de emergéncia estejam | * Agdes previstas pela
* Analise do sistema elétrico para completos e acessiveis. Brigada de Incéndio da
identificar sobrecargas ou » Assegurar que as rotas de fuga estejam escola para checagem.
curto-circuito. sempre desobstruidas e sinalizadas.
_ * Deteccéo por sensores de fumaga, | Principio de incéndio detectado, mas sob | « ACIONAR O ALARME INTERNO PARA A | - Sinal de alerta (ex.:
Atengio (alerta) UGO E BRIGADA DE INCENDIO.

acionamento de alarme local ou
aviso de um membro da comunidade
escolar.

« Identificagdo de cheiro de fumaga,
superaquecimento de equipamentos
ou pequenas chamas em local
isolado.

controle. Ainda ndo ha risco generalizado,

exigindo acao imediata e localizada.

» Brigada de Incéndio: Tentar extinguir o
fogo com extintor adequado, seguindo os
protocolos de seguranca.

* UGO: Avaliar a situacéo e decidir sobre a
necessidade de uma evacuacgao parcial.
Informar a lideranga escolar e acionar o
Corpo de Bombeiros (193).

toque intermitente) para
acionar a UGO e Brigada,
mas nao a evacuagao
geral.

» Comunicar a todos para
ficarem em estado de
prontidao.

» Confirmagéao de incéndio em
alastramento, com presenga de muita
fumaga ou risco de explosao.

* Alarme geral disparado
automaticamente ou por decisdo da
UGO.

Incéndio fora de controle, representando

perigo iminente a vida na escola. Agao
imediata é salvar vidas.

* ACIONAR O ALARME GERAL DE
EMERGENCIA.

» Evacuagao imediata e ordenada de todos
0s ocupantes pelas rotas de fuga para o
Ponto de Encontro (P.E.) externo e seguro.

» Acionar o Corpo de Bombeiros (193).

» Contagem para verificar se todos sairam.

» Alarme sonoro
continuo e
inconfundivel (sirene ou
sino), sinal para
EVACUACAO TOTAL
IMEDIATA da edificagao.

* Incéndio totalmente extinto e area
declarada segura pelo Corpo de
Bombeiros.

* Avaliagdo da UGO em conjunto
com as autoridades.

Pés-incéndio. A crise foi controlada. O
foco é acolher, reparar, avaliar e
retomar as atividades.

* Nao retornar ao prédio sem autorizagédo
oficial.

» Acolhimento psicolégico para alunos,
professores e funcionarios afetados.

» Comunicar as familias e a comunidade
sobre o ocorrido e 0s proximos passos.

» Alarme de "fim de
emergéncia" (ex.: trés
toques longos), acionado
exclusivamente pela
UGO ou Bombeiros.

« Sinal de liberagao para
o retorno ao prédio,
quando seguro.
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9. UNIDADE DE GESTAO OPERACIONAL (UGO)

9.1 Integrantes do UGO

Posicao No Sco Contato Funcgao

COORDENADOR GERAL Ivi Cristine Nitsche (47) 99198-4677  |Tomar a decisao final de evacuagéo ou

suspensao

RESPONSAVEL POR COMUNICAGCAO |Djenifer Michele Busarello (secretaria) (47) 99656-9027 Acionar emergéncia (190/193) e avisar os

pais/familiares

COORDENADOR DE OPERACOES Ivi Cristine Nitsche (47) 99198-4677  |Conduzir as atividades do plano de ag&o,

guiar a saida dos estudantes e aplicar
protocolos (FEL)

COORDENADOR DE PLANEJAMENTO Vi Cristine Nitsche (47) 99198-4677  |Preparar planos de ac&o e monitorar alertas
e mapas de risco
COORDENADOR DE LOGISTICA Natan Joaquim Vasselai (47) 992455122 b, idenciar kits de emergéncia, chaves,
ferramentas, alimentacao
COORDENADOR ADMINISTRATIVO Ivi Cristine Nitsche (47) 99198-4677  |Garantir recursos financeiros para a agéo
[FINANCEIRO
OUTROS MEMBROS DA UGO Djenifer Michele Busarello (47) 99656-9027 - . ,
Fernanda Aparecida Gongalves de Jesus Auxiliar e guiar a saida dos alunos
(professora)

9.2 Niveis de ativacao do UGO

UGO N-MIN - aviso a todos os membros do comando sobre eventual necessidade de entrada em prontidao.
UGO N-MED - ativacao plena do comando da UGO, entrada em prontidao de todos os niveis operacionais e elaboracao de plano de agao.
UGO N-MAX — entrada em pleno e continuo funcionamento de toda a UGO, com revisao e implementagéo do plano de agédo (apds eventual revisao).
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10. PROTOCOLOS OPERACIONAIS

10.1 Eventos Decorrentes Ameacas Naturais (Edan)
PROTOCOLO BASE N1 - EDAN

PROTOCOLO BASE N1 EDAN
Nivel 1 do cenario de risco de eventos decorrentes ameagas naturais

1. Emissao de aviso:
e Possivel emissdo de aviso.

2. Ativagao da UGO-min.
. Contato com todos os membros do comando, avisando que devem estar atentos a situagédo e eventual necessidade de entrar em atividade plena.

3. Reforgo do monitoramento

° Reforgo das diversas dinamicas de monitoramento da situagédo ameagadora;
° Reforco da interligagdo com Protegéo e Defesa Civil Municipal e Secretaria de Educagao.

4. Verificagao de capacidade operacional

° Verificagdo da capacidade de, se necessario, desencadear agdes operacionais do nivel seguinte.

PROTOCOLO BASE N2 - EDAN

PROTOCOLO BASE N2 EDAN
Nivel 2 do cenario de risco de eventos decorrentes ameagas naturais

1. Emisséo de alerta
Emissao de alerta, conforme previsto no plano.

N

. Ativagdo da UGO-med.

Entrada em prontiddo, com reunido continua do comando e aviso a todos os integrantes;
Elaboragao de plano de agéo adequado a situagdo concreta.

w

. Reforgo do monitoramento

° Estabelecimento de monitoramento continuo, em especial na UE;
. Contato direto e imediato com Protecdo e Defesa Civil Municipal e Secretaria de Educagéao.

I

. Verificagao de capacidade operacional

Verificagdo da operacionalidade associada a todos os niveis de prontidao.
Avaliagao de necessidade/possibilidade de evacuagao;
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Verificagdo da operacionalidade da rota de fuga.

5

. Eventual evacuagao
Eventual evacuagéo, conforme protocolo.

PROT LO BASE N3 - EDAN

PROTOCOLO BASE N3-EDAN
Nivel 3 do cenario de risco de eventos decorrentes ameacas naturais

1

. Emissao de alarme:

e Emissao de alarme.

2

. Ativagdo da UGO-max.

Entrada em prontidao da totalidade do UGO;
Eventual reformulagédo do plano de agao.

w

. Reforgo do monitoramento

Continuagdo com monitoramento continuo, com reforgo da observagcado e monitoramento, sem interrupgéo, na UE;
Acionamento dos Protegéo e Defesa Civil Municipal e Secretaria de Educagéo.

IS

. Agao operacional

Implementacéo do plano de agao revisado;
Eventual ativagao de rota de fuga;
Eventual efetivagdo de evacuagéao (ver protocolo especifico);
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PROTOCOLOS PARA EVENTOS DECORRENTES DE AMEAGAS NATURAIS (EDAN) %5 7 r

Protocolo BASE N1 EDAN Protocolo BASE N2 EDAN Protocolo BASE N3 EDAN

Nivel 1 - Risco Inicial Nivel 2 - Risco Moderado Nivel 3 - Risco Grave

7 vl ¥ -~ -
1 f Emissdo de Aviso = a: Emissdo de Alerta , - ~ Emissdo de Alarme
' =

! i
Mﬁ\mqéo da UGO-med

Ativagdo da UGO-min
Monitorarpento Intensificado :

A 4

Reforgo do Monitoramento

4

Verificacdo de Capacidade
Operacional

-3

Figura 3 — Fluxograma simplificado do Protocolos base para eventos decorrentes de ameacas naturais (EDAN). Fonte: Plano de Contingéncia Multirriscos para Unidades
Educativas do Estado de Santa Catarina (PLANCON EDU-MR/SC)(2026).
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10.1.1 PROTOCOLO INUNDAGAO/EVACUAGAO (N2/N3) - EDAN

PROTOCOLO EVACUAGAO INUNDAGAO/EVACUAGAO - EDAN
Cenario de risco de eventos decorrentes de ameacgas naturais

1. Emissao de alerta

° Acionar alarme de inundagao (por exemplo, trés toques curtos com pausa) para que todos saibam que se trata de inundagao e nao
de incéndio.

2. Cuidados prévios

) Desligar a chave de eletricidade geral e gas, para evitar curtos-circuitos e explosdes;
Permanecer longe de locais de transmissao de energia e fios caidos ou soltos;
Revisar condigdes operacionais para evacuagao;

Fechar portas e janelas se der tempo;

Coletar lista de chamadas e kit de primeiros socorros.

3. Procedimento de saida

° A ordem de saida comega pelo andar térreo (segundo ordem pré-estabelecida), seguindo-se o 1° e, depois, 0 2° andar e demais,
sucessivamente, se acaso existirem;

o A caminhada deve ser em fila, de forma calma, sem correria;

° Se a 4agua atingiu o nivel dos tornozelos, NAO TENTAR ATRAVESSAR (a correnteza pode ser mais forte do que parece e a agua
pode estar contaminada ou esconder buracos);

° Em caso de dificuldade de evacuacao subir para local alto (terrago por ex.), contatar Protegao Civil/Bombeiros e aguardar socorro.

4. Ponto de encontro

° O ponto de encontro deve ser um local seguro em terreno elevado, pré-determinado;
Realizar chamada nominal (lista de chamada) e garantir que ninguém ficou para tras;
Verificagdo de operacionalidade de kit de primeiros socorros caso sejam necessarios.

. Comunicagoes

Contatar a Protecao e Defesa Civil e a Secretaria de Educacgao;
Contatar os pais (ou responsaveis educativos) dos alunos.

e 6 U1 e o
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1. Emiss3o de alerta 2. Cuidados prévios 3. Procedimento de saida 4. Ponto de encontro

Acionar alarme de inundagéo
toques curtos com pausa)

> ——pa —

—_—

ALERTA DE INUNDACAO!

PROTOCOLO EVACUAGCAO INUNDAGCAO

* Desligar a chave geral
de energia elétricae o
gas.

Manter distincia de
locais com rede elétrica
e de fios caidos ou
soltos.

Fechar portas e janelas,
se houver tempo.
Pegar a lista de
chamada.

Pegar o kit de primeiros

+ A ordem de saida comeca
pelo andar térreo.

Caminhar em fila.

Se a agua atingir o nivel dos
tornozelos, ndo atravesse.

Se a evacuacao estiver dificil,

subir para um local alto
(terraco, por exemplo).

« O ponto de encontro deve ser
um local seguro em terreno
elevado.

« Realizar chamada nominal
(lista de chamada) e garantir
que ninquém fique para tras.

« Confira o kit de primeiros

socorros.

« Contacte a
Protecgdo e Defesa
Civil e a Secretaria
de Educacao.

« Contactar os Pais
(ou responsaveis;

de Santa Catarina (PLANCON EDU-MR/SC)(2026).

Figura 4 — Fluxograma simplificado do Protocolo evacuacao inundacao (N2/N3) — EDAN. Fonte: Plano de Contingéncia Multirriscos para Unidades Educativas do Estado
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10.1.2 PROTOCOLO VENTOS FORTES E VENDAVAIS (N2/N3) - EDAN

PROTOCOLO VENTOS FORTES E VENDAVAIS - EDAN
Cenario de risco de eventos decorrentes de ameacgas naturais

1. Emissao de alerta
e Acionar alarme especifico de vendaval/ventos (por exemplo, toques longos e continuos).

2. Agodes de Protecao Imediata

e Ficar longe de janelas, de preferéncia nos fundos das salas, corredores centrais, banheiros internos ou vaos de escadas (adaptar a
situacao concreta de cada UE);

e Fechar portas e janelas para evitar “efeito de tunel”’, bem como, se houver, persianas ou cortinas para evitar estilhagos de vidros
eventualmente quebrados;

e Em casos de vento extremamente forte adotar e indicar a adog¢ao de posi¢cao de seguranca (agachado, com a cabeca baixa e maos
sobre a nuca).

3. Outras agcoes de seguranca
e Desligar a chave geral de eletricidade e o registro de gas para evitar incéndios, caso fiagdes sejam rompidas por arvores ou detritos;
e Certificar-se de que nao haja ninguém em quadras abertas, embaixo de arvores, torres de transmisséo ou proximas a placas de
sinalizagao/outdoors.

4. Ap6s periodo critico
e Verificar se ha cabos de energia rompidos no chao, arvores instaveis ou telhas soltas, antes de permitir que os alunos saiam dos
abrigos;
e Manter a calma até completa reabilitagdo de condigbes de normalidade.
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10.1.3 PROTOCOLO GRANIZO - EDAN

PROTOCOLO GRANIZO - EDAN
Cenario de risco de eventos decorrentes de ameacas naturais

1

. Emissao de alerta
Acionar alarme especifico de abrigo imediato (um toque rapido e intermitente de sirene ou campainha).

e ¢ ¢ o N

. Agoes de Protecao Imediata

Recolhimento imediato de alunos que estejam em patio, quadra aberta ou qualquer espago ao ar livre;

Nao ficar em quadras cobertas com telhas de fibrocimento, zinco, plastico/vidro, nem perto de janelas e claraboias;
Fechar janelas, persianas/cortinas para evitar estilhacos de vidros quebrados;

Nao tentar salvar valores (cobrir carros ou recolher objetos no exterior);

Se houver sinal de que o telhado esta cedendo, os alunos devem se proteger embaixo de mesas e carteiras.

e o Wl e

. Apés periodo critico
Se o telhado foi danificado, n&o ligue luzes ou aparelhos elétricos até que a fiagao seja inspecionada;
Verificar se o gelo entupiu ou danificou as calhas.

Verificar o estado do piso, que pode ficar muito escorregadio, e providenciar a limpeza.
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10.1.4 PROTOCOLO DESLIZAMENTOS/EVACUAGCAO (N2/N3) - EDAN

PROTOCOLO DESLIZAMENTOS/EVACUAGCAO - EDAN
Cenario de risco de eventos decorrentes de ameagas naturais

1. Monitoramento nivel 1 e mesmo antes (hormalidade)

) No prédio, verificar a eventual existéncia de novas rachaduras nas paredes, pisos e tetos, bem como portas e janelas que comegam
a emperrar;

° No terreno préximo, estar atento a inclinagcao de postes, arvores ou muros, ao surgimento de fendas no solo e a agua “minando” do

chao (barrenta);
) Estar atento a sinais sonoros como estalos na madeira, barulho de arvores quebrando ou um "estrondo" surdo vindo do morro.

2. Emissao de alerta
° Acionar alarme especifico de deslizamentos.

. Evacuagao imediata (em caso de verificagao de sinais indicadores)

3

° Organizar a saida em dire¢ao perpendicular a do deslizamento (para os lados), e nunca na mesma linha de descida da terra;
) Nao tentar salvar documentos, equipamentos ou outros bens, pois a prioridade é a vida;

° Levar as pessoas para o ponto de encontro que se deve localizar em area plana, longe de qualquer encosta ou base de morro
(verifique se o ponto de encontro ndo é uma area de "depdsito”, onde a terra pararia se descesse).

° Em caso de prédios, use apenas as escadas e nao os elevadores.

4. Se nao for possivel de todo evacuar

° Ir para o nivel mais alto do prédio (se for de alvenaria sdlida);
° Ficar embaixo de mesas pesadas ou nos cantos internos das paredes estruturais (pilares);
° Proteger a cabecga, usando os bragos ou mochilas para proteger a regido craniana de detritos.

5. Apé6s periodo critico

° Nao acender fésforos ou isqueiros, porque deslizamentos costumam romper tubulagdes de gas e cabos de energia;

° Os estudantes devem manter-se longe da area atingida, mesmo que parega que "a terra parou" ja que um deslizamento pode ser
apenas o primeiro de varios;

° Ligar imediatamente para 193 (Bombeiros) e 199 (Defesa Civil).
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10.1.5 PROTOCOLO TORNADO (N2/N3) - EDAN

PROTOCOLO TORNADO - EDAN
Cenario de risco de eventos decorrentes de ameacgas naturais

1. Monitoramento nivel 1 e mesmo antes (normalidade)

° Ficar atento a sinais como o céu em tons esverdeados, nuvens em formato de funil, ou um som continuo semelhante ao de um trem
de carga ou avido a jato.

2. Emissao de alerta (diferente de uma tempestade comum, o tornado da pouco tempo de reagao, geralmente, minutos)

) Acionar alarme especifico de tornado (toque de sirene ininterrupto e longo).

3. Protecao imediata — onde se abrigar

° Procure abrigar-se em poroes e subsolos.

° Em caso da inexisténcia de pordo ou subsolo, a segunda melhor op¢ao sdo banheiros, desde que ndo possuam janelas;

° Finalmente, em ultimo caso, permanegam nos andares térreos (em especial seus corredores centrais), sem janelas ou aberturas para
o exterior;

° E absolutamente proibido ficar em ginasios, auditorios e refeitorios ja que, devido ao grande vao livre do teto, essas estruturas sao as

primeiras a desabar;

4. Protecao imediata — que postura adotar

° Ficar de joelhos, voltado para a parede;

° Curvar-se até que a cabeca toque o chao;

° Cobrir a nuca e a cabecga firmemente com as maos e bracgos;

° Se possivel, use mochilas ou colchdes sobre as costas e cabeca para proteger contra destrocos que caem.

5. Outras agoes de seguranca

° Manter as janelas fechadas;

° Manter siléncio absoluto, para escutar instrugdes e saber quando o tornado acabou.

6. Apods periodo critico

° Nao use lanternas de fogo, isqueiros ou fosforos porque o risco de explosao é altissimo apés um tornado, devido ao rompimento de
linhas de gas;

° N&o ande descalgo porque estilhagos de vidro e pregos estardo por toda parte;

° Preveja acolhimento emocional imediato, porque o impacto sonoro e visual de um tornado pode ser muito traumatico, em especial

para criangas.
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10.2 Acidentes Tecnolégicos, Incéndios e Desabamentos (ATID)

Os protocolos base N1, N2 e N3 sdo muito similares aos indicados para o cenario de Acidentes Tecnolégicos, Incéndios e Desabamentos
(ATID). A diferenca esta em que a instituicao externa a ser contatada em primeiro lugar deve ser a dos Bombeiros.

10.2.1 PROTOCOLO EVACUAGAO/INCENDIO (N2/N3) - ATID

PROTOCOLO EVACUAGAO/ INCENDIO - ATID
Cenario de risco de acidentes tecnologicos, incéndios e desabamentos

1. Emissao de alerta e comunicag¢ao de emergéncia
Acionar alarme de incéndio cujo toque deve ser diferente de todos os outros toques;

[ ]
° Ligar imediatamente para o Corpo de Bombeiros (193), informando o endereco exato e a natureza da ocorréncia.
2. Cuidados prévios

Desligar a chave de eletricidade geral e gas, para evitar curtos-circuitos e explosoes;
Permanecer longe de locais de transmissao de energia e fios caidos ou soltos;
Revisar condi¢gdes operacionais para evacuagao;

Fechar portas e janelas se der tempo;

Coletar lista de chamadas e kit de primeiros socorros.

w

. Procedimento de saida

Os estudantes devem formar uma fila Unica e sair em siléncio para ouvir as instrugdes dos responsaveis;

N&o parar para pegar mochilas e casacos ou outros pertences.

Caminhar sempre pelo lado direito dos corredores e escadas para permitir o acesso livre dos bombeiros pelo outro lado.

O professor deve ser o ultimo a sair da sala, fechando a porta (sem trancar) para retardar a propagacéo do fogo e integrando-se na dindmica de
evacuagao geral.

4. Ponto de encontro

° O ponto de encontro deve ser um local seguro, uma area externa, ampla (patio aberto, praga em frente a escola ou estacionamento), longe do
prédio e da rede elétrica;

° Realizar chamada nominal (lista de chamada) e garantir que ninguém ficou para tras;

° Verificagdo de operacionalidade de kit de primeiros socorros para caso seja necessario.

5. Comunicagoes

° Contatar os Bombeiros, a Protecdo e Defesa Civil e a Secretaria de Educacéo;
° Contatar os pais (ou responsaveis educativos) dos alunos.
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10.3 Epidemias e Pandemias (EP)
10.3.1 PROTOCOLO BASE PREPARACAO (N1) - EP

PROTOCOLO PREPARAGAO/N1 - EP (PRE-EP)
Nivel 1 (preparagao) do cenario de risco de Epidemias e Pandemias

1. Emissao de aviso e comunicagao

° Possivel emissio de aviso;

° Estabelecimento de contato com a Secretaria de Saude e de Educagao.

2. Ativagcao da UGO-min.

° Informacgéo dos membros do comando, para estarem atentos a qualquer evidéncia de possivel ameaca e eventual necessidade de

entrar em outro nivel de prontidao.

3. Reforgo do monitoramento

° Reforgo do acompanhamento de noticias e informagdes relativamente a uma eventual epidemia;
° Reforgo de dinamicas de monitoramento na UE, especialmente, relativamente a pessoas que tenham viajado para locais com eventual
epidemia.

4. Atividades preparatorias

° Acobes educativas preparatorias da possivel ocorréncia de epidemia;
° Acdes com pais.

5. Verificagao de capacidade operacional

° Verificagdo da capacidade de, se necessario, desencadear agdes operacionais dos niveis seguintes;
° Realizagao de simulado.
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PROTOCOLO BASE PREPARACAO (N1)

Nivel 1: Cendrio de Risco de Epidemias e Pandemias

1. Emissdo de aviso 2. Ativacdo da 3. Reforgo do 4. Atividades 5. Verificagdo de
e comunicacdo -mi Monitoramento Prepqrqtér{qs Capacidade Operacional
: ZE::::’El i = Reforcar ¢ Acoes educativas + Verificar a capacidade de,
s Esmb'g[ecimenm de Wl L preparatérias da possivel se necessdrio, desencadear
eventual epidemio. ocorréncia de epidemia; agdes operacionais dos

contato com a Secretaria « Refor¢ar monitoramento

* Acdes com pais. niveis seguintes.

de Sadide e de Educagao na UE, especialmente de + Realizarsintulado

, pessoas que viajaram para
—_ . al locais com eventual
i l - | » Equipe de Prontiddo epidemia.
EE EE
. - EE | . Monitoramento Continuo
ogio

PRONTIDAO PARA NIVEIS SEGUINTES

Figura 5 — Fluxograma simplificado do Protocolo Base Preparagéo (N1). Fonte: Plano de Contingéncia Multirriscos para Unidades Educativas do Estado de Santa Catarina
(PLANCON EDU-MR/SC)(2026).
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10.3.2 PROTOCOLO BASE CONTENGAO (N2) - EP

PROTOCOLO CONTENGAO/N2 — EP (CONT-EP)
Nivel 2 (contenc¢ao) do cenario de risco de Epidemias e Pandemias

1. Emissao de alerta e comunicagao

° Possivel emisséo de alerta de acordo com o estabelecido pela UE;

° Estabelecimento de contato imediato com as Secretarias de Saude e de Educacéo;

° Contato com responsaveis educativos e outros membros da comunidade flutuante.

2. Ativacao da UGO-med.

° Entrada em prontiddo do comando da UGO com estabelecimento de contato/reunido regular e aviso a todos os seus integrantes de
possibilidade de ter que entrar em prontidao;

) Elaboracdo de plano de acao (tomar como base diretrizes da Covid 19).

3. Reforgo do monitoramento

) Rastreamento (testes), acompanhamento de deslocamentos de pessoas;
° Acompanhamento de casos suspeitos na UE.

4. Acao operacional

) Realizacao e isolamentos especificos (para evitar o contagio a partir de casos importados);
° Verificagdo da capacidade de, se necessario, desencadear agdes operacionais do nivel seguinte.
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PROTOCOLO CONTENCAO/N2 - EP (CONT-EP)

Nivel 2 (contencdo) do cenario de risco de Epidemias e Pandemias

1. Emissdo de alerta \AWAGEIL TN ERV[e(oR, =1} 3. Refor¢o do monitoramento 4. Acdo operacional

e comunicagao

= UGO em prontid3o: « Rastreamento (testes) e « Realizar isolamentos
contato/reuniGes regulares e acompanhamento de deslocamentos de e s SR CHED
aviso aos integrantes sobre
possivel acionamento.

« Elaborar plano de acdo com base
nas diretrizes da Covid-19.

« Possivel emissao de
alerta, conforme a UE.

« Contato imediato com as
Secretarias de Salde e
Educacéo.

e Contato com
responsaveis educativos
e comunidade Flutuante.

contagio por casos

importados.
« Acompanhar casos suspeitos na UE. « Verificar capacidade de

pessoas.

acionar acdes do nivel
seguinte, se necessario.

L

D BE mE

-’\ n (T
?.DU.EI'&'L .‘-

PRONTIDAO PARA NIVEL SEGUINTE

Figura 6 — Fluxograma simplificado do Protocolo de Contengéo (N2). Fonte: Plano de Contingéncia Multirriscos para Unidades Educativas do Estado de Santa Catarina
(PLANCON EDU-MR/SC)(2026).
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10.3.3 PROTOCOLO BASE MITIGAGAO (N3) - EP

PROTOCOLO MITIGAGAO/N3 — EP (MIT-EP)
Nivel 3 (mitigagao) para cenario de risco de Epidemias e Pandemias

1. Ativagao da UGO-max. e comunicagao
° Entrada em prontidao da totalidade da UGO;

° Reviséo do plano de agao.

2. Refor¢o do monitoramento

° Continuagao com monitoramento continuo, com realizagao de testes, acompanhamento de deslocamentos e de outras
medidas adequadas;

) Manutengao de contato com as Secretarias de Saude e de Educagéo.

3. Comunicagao

° Refor¢co da comunicacdo com as Secretarias de Saude e Educagao;

° Reforco de comunicacdo com responsaveis educativos e outros membros da comunidade educativa flutuante;

° Manter sempre atualizadas informag¢des necessarias no processo de comunicagao.
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PROTOCOLO MITIGAGAO/N3 — EP (MIT-EP)

Nivel 3 (mitigagcao) para cenario de risco de Epidemias e Pandemias

1. Ativagao da UGO-max. e 2. Reforgo do monitoramento
comunicagdo )

e Manter monitoramento continuo: » Reforcar comunicacdo com as
testes, deslocamentos e outras Secretarias de Saude e Educacao.
medidas adequadas.

e Manter contato com as Secretarias de
Sautde e Educacao.

« Entrada em prontiddo da totalidade
da UGO;

« Revisdo do plano de acéo. » Reforcar comunicacdo com

responsaveis educativos e
comunidade educativa flutuante.
» Manter informacoes de comunicacao

@ sempre atualizadas.

Ml

REFORGO CONTINUO DE MEDIDAS ADEQUADAS

Figura 7 — Fluxograma simplificado do Protocolo Mitigacdo (N3). Fonte: Plano de Contingéncia Multirriscos para Unidades Educativas do Estado de Santa Catarina
(PLANCON EDU-MR/SC)(2026).
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10.3.4 PROTOCOLO BASE RECUPERAGAO (N4) - EP

PROTOCOLO RECUPERAGCAO- EP (REC-EP)
Nivel 4 (recuperagao) para cenario de risco de Epidemias e Pandemias

1. Retorno a UGO-min. e comunicagao

e Informacéo dos membros do comando, para continuarem atentos a qualquer evidéncia de reativagao de situacdes de
contagio e novos focos de infecgéo.

e Estabelecimento de contato com as Secretarias de Saude e de Educacéo.

e Contato com responsaveis educativos e outros membros da comunidade flutuante.

2. Refor¢co do monitoramento

e Vigiar eventual reativacao de situagdes de contagio e novos focos de infecgao;
e Manter vigilancia sobre deslocamentos de pessoas.

3. Agao de retorno ao “normal”
e Recuperagao progressiva da agao educativa tipica de periodos de normalidade com manutencao de atitude vigilante;
e Manutengao de agdes preventivas de acordo com plano de agao (articulado com secretarias de saude e educagao)
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PROTOCOLO RECUPERAGAO - EP (REC-EP)

,__—-'—-————_————_—_——-————_
Nivel 4 (recuperacdo) para cenario de risco de Epidemias e Pandemias

1. Retorno a UGO-min. 2. Refor¢o do monitoramento 3. Acdo de retorno ao "normal"
e comunicacd@o )

« Informar o comando para manter « Vigiar eventual reativacao de « Retomar progressivamente a rotina
atencao a sinais de reativacao do situacdes de contagio e novos focos educativa, mantendo vigilancia.
contagio e novos focos. de infeccao; « Manter acdes preventivas conforme o

+ Manter contato com as Secretarias de « Manter vigilancia sobre plano de acio, articulado com as
Saude e Educacao. deslocamentos de pessoas

Secretarias de Satde e Educacao.

- Manter contato com responsaveis

educativos e comunidade flutuante.

RETORNO PROGRESSIVO A NORMALIDADE

Figura 8 — Fluxograma simplificado do Protocolo Recuperacgéo .Fonte: Plano de Contingéncia Multirriscos para Unidades Educativas do Estado de Santa Catarina (PLANCON
EDU-MR/SC)(2026).
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10.3.5 PROTOCOLO HIGIENE PESSOAL - EP

PROTOCOLO HIGIENE PESSOAL- EP (HP-EP)

Nivel 3 (mitigagdo) para cenario de risco de Epidemias e Pandemias

1. Evitar tocar os olhos, nariz e boca e, se necessario, s6 apoés higienizagao das maos.

2. Uso de mascara
e Recomendar aos alunos, trabalhadores e visitantes que utilizem mascaras descartaveis de tecido nao tecido (TNT), e que elas devem ser
trocadas a cada 2 (duas) horas ou quando ficarem umidas (se antes deste tempo). O uso de mascaras deve seguir previsto na Portaria

SES no 224, de 03 de abril de 2020, ou outros regramentos que a venha substituir;

e Os professores deverao trocar de mascara apds cada aula;

e Recomendar aos alunos, trabalhadores e visitantes que utilizem mascaras descartaveis de tecido nao tecido (TNT), e que elas devem
ser trocadas a cada 2 (duas) horas ou quando ficarem Umidas (se antes deste tempo). O uso de mascaras deve seguir previsto na
Portaria SES no 224, de 03 de abril de 2020, ou outros regramentos que a venha substituir;

e Os professores deverao trocar de mascara apos cada aula.

3. Higiene nasal e bucal

e Recomendar aos professores que utilizem mascaras descartaveis (evitando as de tecido);
e Orientar alunos e trabalhadores a usar lencos descartaveis e a os descartar, de imediato apds uso, em lixeira com tampa,

preferencialmente de acionamento por pedal.

4. Higiene das maos

e Deve ser regular, especialmente: a) apds o uso de transporte e espagos publicos; b) ao chegar no estabelecimento de ensino e antes de
iniciar e apds uma nova atividade; c) apos tocar em superficies (maganetas das portas, corrimaos, botdes de elevadores, interruptores;
d)apos tossir, espirrar e/ou assoar o nariz; €) antes e apés o uso do banheiro; f) antes das refei¢gdes e antes de manipular alimentos; g)
antes de tocar em utensilios higienizados; h) antes e apds cuidar de ferimentos; i) apos a limpeza de um local e/ou utilizar vassouras,
panos e materiais de higienizagdo ou remover lixo e outros residuos; j) apos trocar de sapatos; |) os alunos com deficiéncia visual a
realizarem a higiene das méos e da sua bengala de uso pessoal apds a utilizagao; m) os professores deverao higienizar as maos ao final
de cada aula.

e As preparacgdes alcodlicas antissépticas 70% em formato de gel, espuma ou spray, para higienizagdo das maos devem estar disponiveis
em diversos ambientes do estabelecimento de ensino;

e Manter disponivel um frasco de alcool 70% para cada professor, recomendando a este que leve consigo para as salas de aula para
sistematicamente higienizar as maos;

e Orientar os trabalhadores a manter as unhas cortadas ou aparadas, os cabelos presos e evitar o uso de adornos, como anéis e brincos.

5. Cuidados fora da unidade educativa
e Orientar a comunidade escolar sobre os cuidados necessarios a serem adotados em casa e no caminho entre o domicilio e o
estabelecimento de ensino.
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10.3.6 PROTOCOLO READEQUAGAO DE ESPAGOS FiSICOS - EP

PROTOCOLO READEQUAGAO DE ESPAGOS FiSICOS- EP (REF-EP)
Cenario de risco de Epidemia e Pandemia

1.0rganizacgao de espagos de uso comum

Estabelecer e fixar em cartaz o teto de ocupagao (nimero maximo permitido de pessoas presentes, simultaneamente, no interior de
um mesmo ambiente), respeitando o distanciamento minimo obrigatério;

Em espacos abertos, recomenda-se a distancia de 2m (dois metros) entre pessoas;

Demarcar o piso dos espacos fisicos, de forma a facilitar o cumprimento das medidas de distanciamento social, especialmente nas
salas de aula, nas bibliotecas, nos refeitérios e em outros ambientes coletivos;

Implementar nos corredores o sentido Unico, para coordenar os fluxos de entrada, circulagido e saida de alunos e trabalhadores,
respeitando o distanciamento minimo;

Em estabelecimentos que disponham de estacionamentos, em especial com sistemas de digitagdo numérica ou biometria digital,
disponibilizar alternativas de entradas e saidas sem comandos por contato das méos;

Suspender a utilizacdo de catracas de acesso e de sistemas de registro de ponto, que usem mediante biometria, especialmente na
forma digital;

Definir pontos exclusivos para entradas e saidas (para as UE que disponham de mais de um acesso), ou definir e identificar areas para
acessos e saidas, de forma a proporcionar condigcdes que evitem ou minimizem o cruzamento das pessoas (para estabelecimentos
que disponham de um Unico acesso);

Desativar ou lacrar as torneiras a jato dos bebedouros (evitando contato da boca do usuario com o equipamento) ou substituir
bebedouro por equipamento que possibilite a retirada de agua apenas em copos descartaveis ou recipientes de uso individual,
mantendo disponivel alcool ao lado do bebedouro, com recomendacao de higienizagdo das maos antes e apos a retirada da agua);

2. Ocupacgao e organizacgao de salas de aula

e Organizar as salas de aula de forma que os alunos se acomodem, individualmente, em carteiras, respeitando o distanciamento minimo
recomendado de 1,5 m (um metro e meio).

3. Dinamicas de funcionamento

Organizar as entradas e saidas dos alunos (horarios e comportamentos), de forma a evitar congestionamentos e aglomeragées;
Evitar o uso de espacos comuns que facilitem a aglomeracao de pessoas, como patios, refeitérios, ginasios, bibliotecas, auditérios, entre
outros;

e Escalonar os horarios de intervalo, refeicoes, utilizacdo de ginasios, bibliotecas, patios, entre outros, quando estes se fizerem necessarios,
garantindo o distanciamento minimo obrigatorio e evitando a aglomeragao nas areas comuns;

e Evitar o acesso de pais, responsaveis, cuidadores e/ou visitantes no interior das dependéncias dos estabelecimentos de ensino (nos casos
em que tal acesso ocorrer, devem ser preservadas as regras de distanciamento minimo obrigatério e o uso de mascara);
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Assegurar o respeito pelos pais, responsaveis e/ou cuidadores das regras de uso de mascara e de distanciamento minimo obrigatério nas
dependéncias externas do estabelecimento de ensino, quando da entrada ou da saida de alunos (se possivel sinalizar no chao a posicao a
ser ocupada por cada pessoa);

Aferir a temperatura de todas as pessoas, previamente a seu ingresso nas dependéncias da UE, por meio de termémetro digital
infravermelho, vedando a entrada de pessoas com temperatura superior a limite estabelecido, eventualmente indicado para certo tipo de
epidemia/pandemia;

Assegurar o conhecimento das mudancas realizadas nos espacos fisicos de circulagao social aos alunos com deficiéncia;

Assegurar que trabalhadores e alunos de grupos de risco permanegam em casa, sem prejuizo de remuneragao e de acompanhamento das

aulas, respectivamente.

10.3.7 PROTOCOLO DISTANCIAMENTO SOCIAL - EP

PROTOCOLO DISTANCIAMENTO SOCIAL- EP (DS-EP)
Cenario de risco de Epidemia e Pandemia

1.
ambientes compartilhados, afixando cartazes informativos nos locais;

Respeitar o limite definido para capacidade maxima de pessoas em cada ambiente, em especial, em salas de aulas, bibliotecas,

Orientar os elementos da Comunidade escolar a manter o distanciamento recomendavel de 1,5 m (um metro e meio);

Orientar os membros da comunidade escolar a evitarem comportamentos sociais tais como aperto de maos, abragos e beijos;
Orientar os membros da comunidade escolar a ndo compartilhar material escolar, como canetas, cadernos, réguas, borrachas
entre outros (caso se faga necessario, recomendar que sejam previamente higienizados);

Orientar os membros da comunidade escolar para o ndo compartilhamento de objetos pessoais, como roupas, escova de
cabelo, maquiagens, brinquedos e semelhantes;

Orientar os estudantes a restringirem-se as suas salas de aula, e evitando espagos comuns e outras salas que nao a sua;
Orientar os membros da comunidade escolar a manter o distanciamento minimo de uma pessoa a cada 3 (trés) degraus nas
escadas rolantes, afixando cartazes informativos.
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10.4 OUTRAS EMERGENCIAS DE SAUDE (OES)
10.4.1 PROTOCOLO BASE MOBILIZAQAO - MOB/N1 - OES

PROTOCOLO MOBILIZAGAO N1 — OES (MOB/N1 - OES)
Nivel 1 (preparacéao) para cenario de risco de Outras Emergéncias de Saude

1. Ativagdo da UGO-min.

e [nformacdo dos membros do comando, para estarem atentos face a possivel emergéncia de saude e eventual necessidade de entrar
em outro nivel de prontidao.

2. Monitoramento

e Andlise de casos/situacdes identificadas como ameacas potenciais com separagcdo em transmissiveis e ndo transmissiveis;
e Caracterizagao, com apoio da secretaria de saude, de eventual impacto do problema identificado.

3. Atividades preparatorias e verificagao de capacidade operacional

e Acdes educativas preparatorias da possivel ocorréncia de emergéncia de saude;
e Verificagao da capacidade de, se necessario, desencadear acdes operacionais dos niveis seguintes.

4. Comunicagao

e Comunicacdo com responsaveis educativos/pais dos alunos identificados como foco de eventual emergéncia;
e Comunicacdo com a secretaria de saude.
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10.4.2 PROTOCOLO BASE ALERTA (N2) - ALE/N2 - OES

PROTOCOLO ALERTA/ N2 — OES (ALE/N2 - OES)
Nivel 2 (contengao) para cenario de risco de Outras Emergéncias de Saude

1. Emissao de alerta e comunicagao

o Possivel emissao de alerta de acordo com o estabelecido pela UE;
e Estabelecimento de contato imediato com as Secretarias de Saude e de Educacao;
e Contato com responsaveis educativos e outros membros da comunidade flutuante.

2. Ativagao da UGO-med.

e Entrada em prontiddo do comando da UGO com estabelecimento de contato/reunido regular e aviso a todos os integrantes de
possibilidade de ter que entrar em prontidao;
e Elaboragéo de plano de agéo (se necessario pedir apoio a secretaria de saude).

3. Atividades preparatorias e verificagao de capacidade operacional

e Acdes educativas preparatorias da possivel ocorréncia de emergéncia de saude;
e Verificagao da capacidade de, se necessario, desencadear acdes operacionais dos niveis seguintes.

4. Acao operacional

e [solamento de casos detectados se se tratar de algo contagioso;
e Preparacao para eventual suspensao de atividades;
e Verificagdo da capacidade de, se necessario, desencadear acdes operacionais do nivel seguinte.
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10.4.3 PROTOCOLO BASE EMERGENCIA (N3) - EME/N3 - OES

PROTOCOLO EMERGENCIA/ N3 - (EME /N3 - OES)
Nivel 3 (mitigacao) para cenario de risco de Outras Emergéncias de Saude

1. Ativagdo da UGO-max. e comunicagao
e Entrada em prontiddo da totalidade da UGO;
e Revisdo do plano de acao.

2. Reforgo do monitoramento
e Reforco de todas as acoes de monitoramento.

3. Comunicagao
e Reforco da comunicagdo com secretarias de saude e educacgéao;
e Refor¢go de comunicagdo com responsaveis educativos e outros membros da comunidade educativa flutuante;
e Manter sempre atualizadas informacdes necessarias no processo de comunicacao.

4. Agao operacional
e Eventual suspensio das aulas em casos que a sua continuidade possa determinar grave risco de contagio.

10.4.4 PROTOCOLO BASE CRISE (N4) - CRI/N4 - OES

PROTOCOLO EMERGENCIA/ N4 — (CRI /N4 - OES)
Nivel 4 (recuperagao) para cenario de risco de Outras Emergéncias de Saude

1. Passagem de comando

e Passagem de comando para nivel superior (sec. de saude) mantendo a prontidao da UGO;
e Revisdo do plano de acéao.

2. Agao operacional

e Implementacao de a¢des decididas por nova estrutura de comando;
e Eventual suspenséao de aulas.

3. Comunicagao

e Reforco da comunicagdo com responsaveis e pais;
e Refor¢co da comunicacao interna;
e Manter sempre atualizadas informagdes necessarias no processo de comunicagao.
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10.5 AMEAGAS GRAVES A VIDA (AGRAVI)

10.5.1 PROTOCOLO BASE N1 - AGRAVI

PROTOCOLO BASE N1 - AGRAVI
Nivel 1 do cenario de risco de Ameacgas Graves a Vida

1. Ativacao da UGO-min.
° Contato com todos os membros do comando, avisando que devem estar atentos a situagao (informagao dos indicios identificados),
recolhendo outras evidéncias de possivel ameaca e eventual necessidade de entrar em atividade plena.

2. Reforgo do monitoramento

° Reforco de dindamicas de monitoramento da situacao ameacadora que podera acontecer;

) Estabelecimento de contato com Servigos de Inteligéncia/Forgas de Seguranga, e Secretaria de Educacgao;

° Reforgo da observagao e monitoramento na UE analisando e tirando todas as pistas identificadas.

° Quando se aplicar, coletar e preservar evidéncias seguras (prints, links, falas registradas, materiais apresentados);

3. Acao operacional geral
e Iniciar procedimentos de garantia da seguranga de todos, sem alarmar os estudantes;
Acionar o Conselho Tutelar (ECA arts. 13 e 70), se a ameaga partir de estudante(s);
Revisar rotinas e acessos e protocolos de seguranga da escola;
Acionar PM para rondas preventivas, quando parecer ser conveniente;
Verificagdo da capacidade de, se necessario, desencadear agdes operacionais dos seguintes niveis, em especial, Protocolo FEL (em
especial, passo de possivel fuga).

4. Se houver uma ameaga feita por um ou mais estudantes
e Fazer acompanhamento imediato do(s) estudante(s) que ameacgaram, através de acolhimento com equipe gestora e NEPRE/EU,
realizar comunicagao imediata a familia, conforme dindmicas de comunicacéo e organizar plano de acompanhamento individual,
garantindo protecdo integral (integrado no plano de agao).
e Acompanhar o(s) estudante(s) ou profissional(is) ameacados, acolhendo e ouvindo de forma protegida; comunicando responsaveis
dos estudantes; garantindo medidas de seguranca e protecao imediatas (evitando revitimizagédo e exposi¢ao).

5. Dinamicas de comunicagao
e Reforgar divulgacao das politicas de prevencéao a violéncia;
e Verificar operacionalidade de canal exclusivo de recepgao de preocupacgdes, em anonimato, com encaminhamento para secretaria de
educacao e forgas de seguranga;
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Fiscalizar e prevenir disseminacao de fake news que possam gerar panico, sobrecarregar sistema de alerta precoce e

prejudicar monitoramento;

Verificar operacionalidade de sistema que permita a comunidade educativa e ao publico externo fazer perguntas e obter respostas;
Verificar funcionalidade de fluxo formal de comunicacao, através de painéis e quadros, e-mail, intranet, boletins internos

Fornecer informagdes claras e atualizadas sobre as rotas de fuga, pontos de encontro e procedimentos de seguranga para estudantes,
professores e funcionarios;

Contatar responsavel pelas informagdes oficiais (porta-voz) relembrando principios de comunicagao planejada e centralizada.
Reforgar orientagéo para a comunidade educativa a ndo replicar informagdes que ndo sejam de fontes oficiais, a fim de evitar a
disseminacao de informacoes falsas;

Verificar operacionalidade de canais de comunicagao com pais/responsaveis educativos, estudantes, professores e funcionarios da
escola;

Registrar o fato no NEPRE Online;

Comunicar a Policia Civil, quando houver materialidade da ameaga (prints, videos, mensagens);

Comunicar ao Conselho Tutelar, quando envolver estudante, pessoa em situacao de violéncia e autor de violéncia;

Comunicar ao Supervisor Regional, por comunicagao oficial e relatério administrativo, sem conter interpretacoes, analises psicologicas
ou dados sensiveis desnecessarios, contendo: descrigao objetiva da ameaca; circunstancias e local em que foi identificada; agdes
imediatas adotadas; acionamentos realizados (NEPRE/CRE, PM, PC, Conselho Tutelar, Supervisdo); medidas de protecao
implementadas; data, horario e responsaveis.

Comunicagao imediata aos responsaveis educativos, caso a ameaca tenha partido de um ou mais estudantes.

6. Principios de sigilo e prote¢cao a cumprir

Nao divulgar nomes, imagens ou conteudos produzidos por estudantes, sendo que o NEPRE/UE e NEPRE/CRE devem proteger
informacdes técnicas;
Os relatdrios técnicos ndo devem ser enviados para PAD, policia ou imprensa.
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10.5.2 PROTOCOLO BASE N2 - AGRAVI

PROTOCOLO BASE N2 - AGRAVI
Nivel 2 do cenario de risco de Ameagas Graves a Vida

1. Emissao de alerta
e Emissao de alerta, conforme previsto no plano.

2. Dinamicas de comunicagao
e Realizar reunido rapida do comando com responsavel de comunicagao;
e \Verificar a operacionalidade de metodologia de comunicagéo a ser utilizada para a informagao oficial das ocorréncias (nota a
imprensa, coletiva de imprensa, boletins informativos etc.).
e Implementar ou reforgar dindmicas de comunicacao do nivel 1 quando elas ndo foram implementadas porque a ameaga nao estava
consolidada ou se considera necessario repetir algumas delas, para garantir eficacia.

w

. Ativacao da UGO-med.
e Entrada em prontiddo, com reunido continua do comando da UGO e aviso a todos os seus integrantes sobre a confirmagéo dos
indicios de ameaga iminente;
e Elaboracao de plano de agao.

. Refor¢o do monitoramento

Estabelecimento de contato imediato Servigos de Inteligéncia/Forgas de Seguranga, e Secretaria de Educacao;

4
° Estabelecimento de monitoramento continuo, através de observacgao ininterrupta na UE e imediagdes;
[ J
5

. Verificagao de capacidade operacional

e Realizar todos os procedimentos operacionais do nivel 1 que, eventualmente, ndo tenham sido realizados por se considerar que a
ameaga ainda nao estava consolidada;

° Verificagdo da operacionalidade de todos os niveis da UGO em caso de a ameaga prosseguir e/ou comegar causando impactos na
UE, em especial, Protocolo FEL (em especial, passos de possivel fuga ou escondimento, em devida articulagao com);
° Verificagdo da operacionalidade de rotas de fuga e necessidade/possibilidade de evacuagao e/ou consolidagao e mecanismos de

maior “blindagem”.

6..Evacuacao
e Eventual evacuacéao, conforme protocolo.
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10.5.3 PROTOCOLO BASE N3 - AGRAVI

PROTOCOLO BASE N3 - AGRAVI
Nivel 3 para cenario de risco de Ameacgas Graves a Vida

1.Emissao de alarme:
e Emissao de alerta.

2. Ativagao da UGO-max.
e Entrada em prontidao da totalidade do UGO;
e Revisao do plano de acéo;

e Eventual passagem do comando para forgas policiais quando chamadas, imediatamente a sua chegada.

w

. Dinamicas de comunicagao

Acionamento imediato de Forgas de Seguranca e Secretaria de Educacéo;
Contato imediato Secretaria de Educacao;

Em contato com familias procurar: repassar informagoes de forma institucional, evitando alarmismo; manter comunicagéao clara,

objetiva e responsavel; informar apenas o necessario para garantir a seguranga e tranquilidade da comunidade escolar.
4. Reforgo do monitoramento
° Continuagdo com monitoramento continuo, com refor¢go da observagao e monitoramento, sem interrupgao, na UE;
5. Agao operacional
) Implementagao do plano de agao revisado, com relevancia para Protocolo FEL (em toda sua extenséao);
° Ativacao de rota de fuga e efetivagdo de evacuagao e/ou organizagdo de mecanismos de escondimento ou luta
[ ]

Implementacgéo de outras medidas sugeridas por forgas de seguranca, em especial se tiver havido transferéncia de comando.
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10.5.4 PROTOCOLO BASE REABILITAGAO - AGRAVI

PROTOCOLO BASE REABILITAGAO AGRAVI (REA-AGARVI)
Nivel 4 para cenario de risco de Ameacgas Graves a Vida

1. Retorno a UGO-min.

Elementos de comando acompanham a restauragao da normalidade.

2. Dinamicas de comunicagao

Informacéao a todas as entidades envolvidas e responsaveis educativos da normalizacao de situacao;
Ajuste de padrdo de comunicagao para imprensa e outras pessoas e entidades externas a comunidade escolar.

3. Reforgo do monitoramento

Manutencdo de niveis de monitoramento normais, atentos a garantir que ndo ocorrem acdes negativas decorrentes da ameaca
neutralizada.

4. Acao operacional

Revisar o caso com NEPRE/CRE;

Atualizar o plano de prevencgéao;

Realizar agdes educativas preventivas;

Monitorar vinculos, interagdes e comportamentos;

Garantir apoio psicossocial na rede externa (Saude e Assisténcia Social)
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10.5.5 PROTOCOLO DE COMUNICAGAO - AGRAVI

PROTOCOLO COMUNICAGAO AGRAVI

Nivel 1 para cenario de risco de Ameacgas Graves a Vida

1. OBSERVAGAO

Reforcar divulgacao das politicas de prevengao a violéncia;

Verificar operacionalidade de canal exclusivo de recepg¢ao de preocupacgdes sobre ameacgas, em anonimato, com encaminhamento para
Secretaria de Educacgao e Forgas de Seguranga;

Fiscalizar e prevenir disseminagao de fake news que possam gerar panico, sobrecarregar o sistema de alerta precoce e prejudicar o
monitoramento;

e O o o

° Verificar operacionalidade de sistema que permita a comunidade educativa e ao publico externo fazer perguntas e obter respostas;

) Verificar funcionalidade de fluxo formal através de quadros de comunicacao, e-mail, intranet, boletins internos

° Fornecer informacgdes claras e atualizadas sobre as rotas de fuga, pontos de encontro e procedimentos de seguranca para estudantes,
professores e funcionarios;

° Contatar responsavel pelas informagdes oficiais (porta-voz) relembrando principios de comunicacao planejada e centralizada.

° Reforcar orientacao para a comunidade educativa a nao replicar informacdes que nao sejam de fontes oficiais a fim de evitar a
disseminacao de informagoes falsas;

° Verificar a operacionalidade de canais de comunicacdo com pais/responsaveis educativos, estudantes, professores e funcionarios da
escola.

2. ATENCAO/ALERTA

° Realizar reunido rapida com comando;

° Verificar operacionalidade de metodologia de comunicagao a ser utilizada para a informacgao oficial das ocorréncias (nota a imprensa,
coletiva de imprensa, boletins informativos etc.);

° Emitir alerta.

3. EMERGENCIA/ALARME
Entrada em prontidao de todos os niveis do UGO;

° Implementacéo do plano de acao revisado;
° Efetivacao de evacuacao;

° Ativacao de rota de fuga;

4. Emissao de alarme:

° Emisséao de alerta.
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10.5.6 PROTOCOLO FEL PARA DEFESA DE AGAO VIOLENTA (ALERTA/ALARME- AGRAVI CRECHE

Protocolo FEL para defesa de agao violenta (Alerta/alarme) Creche

1.2. Nao perca tempo com recolha de pertences, deixe-os para tras;

1.3. Se possivel, tente levar seu celular, mas o silencie, para evitar ser localize pelo agressor;
1.4. Esteja, inequivocamente, identificado (colete, tarja etc.) para facilitar a atuagéo de
policia;

1.5. Ligue para a emergéncia e siga as instrugdes dos policiais;

1.6. Quando for possivel, a prioridade é se colocar em um lugar seguro.

Protocolo de acao institucional Eixos orientadores Supervisao
1. FUGIR (Fuja com as criangas, se for possivel, se ndo se esconda e, em ultimo caso, lute!)
1.1. Organize a retirada/evacuagao das criangas, de acordo com plano pré-estabelecido, de | » Para onde vou? (local seguro)
forma segura e eficaz; » Por onde vou? (qual o
Coordenador

itinerario mais seguro/rota de
fuga)

» Como vou? (abaixado,
rastejando, correndo)

» Quando vou? (qual o melhor
momento)

de Operacoes
ou alguém por
ele designado

2. ESCONDER (Se nao pode fugir, esconda-se e, em ultimo caso, lute!)

Se a fuga néo for possivel, ESCONDA-SE o melhor que puder.

2.1. O esconderijo pode ser um local preestabelecido que, fornega protecao para tiros (um
coémodo de alvenaria);

2.2. Se nao for possivel ir para o local preestabelecido e estiver em uma sala, fique la e se
vocé esta em um corredor, entre em uma sala;

2.3. Procure fechar e bloquear todas as janelas, portas (se possivel, use méveis pesados);
2.4. Desligue todas as luzes;

2.5. Desligue qualquer fonte de ruido (radio, TV, etc.);

2.6. Silencie imediatamente seu celular (para o invasor ndao poder localiza-lo);

2.7. De preferéncia, procurar ficar em duplas (ndo todos juntos, para ndo serem alvo Unico)
porque o apoio de um colega € importante;

2.8. Esconda-se atras de pecgas grandes (armarios, mesas, etc.) que possam protegé-lo;
2.9. Proteja sua cabega e seus 6rgaos vitais (deite-se na posic¢ao fetal, cobrindo a cabeca);
2.10. Permaneca no local até que as autoridades digam que esta seguro sair;

2.11. Nao responda a vozes desconhecidas (podem ser do invasor) até que vocé possa
verificar com certeza que eles sao da equipe de emergéncia;

» Onde esconder-se? (local
seguro)

» Por onde ir para 1a? (qual o
itinerario mais seguro para
esconderijo)

» Como vou? (abaixado,
rastejando, correndo)

» Quando vou? (qual o melhor
momento)

Coordenador

de Operagbes
ou alguém por
ele designado
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2.12. Evite se prender ou restringir suas op¢des de escape (se possivel, escolha um local
com alternativas de fuga);

2.13. Quando for possivel, ligue para a emergéncia (mas a prioridade € se colocar em um
lugar seguro).

3. LUTAR (Se nao foi possivel fugir ou esconder-se, lute!)

3.1. Se a fuga/evacuacéao e o esconder ndo forem possiveis, vocé tera que pensar em lutar
3.2. Tente permanecer calmo preparando-se, mentalmente, para fazé-lo (nossa natureza nao
€ de lesionar ou matar alguém, mas precisaremos neutraliza-lo e teremos que empregar toda
energia nessa tarefa);

3.3. Se possivel, coloque alguma protegao sobre seu corpo/peito, isso servira para diminuir
as chances de vocé ser atingido, e improvise armas (cadeira, mesa, lata de lixo, tesouras,
extintores, etc.);

3.4. Se possivel, ataque em grupo e por dire¢des diferentes e grite o mais alto possivel;

3.5. S6 pare quando o agressor estiver totalmente neutralizado/imobilizado, (dessa atitude
depende sua vida e das pessoas que estao ao seu redor).

» Onde? Escolha o lugar que
Ihe der mais vantagem

» Como? 4o entre em panico,
mas antes organize sua forma
de lutar

» Quando? So se sua vida
estiver em perigo iminente

Coordenador

de Operacoes
ou alguém por
ele designado

4. APOS CHEGADA DA EQUIPE DE EMERGENCIA:

4.1. Manter-se calmo e siga as instrugdes das equipes de emergéncia;

4.2. Coloque no chao quaisquer itens que estejam nas suas maos (objetos, papéis, sacos,
jaquetas etc.);

4.3. Imediatamente levante as maos e abra os dedos e mantenha as maos sempre visiveis;
4.4. Evite fazer movimentos em direcdo a equipe de emergéncia como agarra-los ou
abracga-los.

* Informagdes a fornecer aos
policiais:

» localizagdo do invasor;

» numero de invasores, se mais
de um;

» descri¢ao fisica do(s)
invasor(es);

» numero e tipo de armas que
0s invasores possuem;

» numero de vitimas potenciais
e, se possivel, a localizago.

Coordenador

de Operacodes
ou alguém por
ele designado

Quadro 7 — Protocolo FEL para defesa de agéo violenta (Alerta/alarme) — Creche. Fonte: Elaborado pelos autores (2026).
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10.5.7 PROTOCOLO FEL PARA DEFESA DE AGAO VIOLENTA (ALERTA/ALARME- AGRAVI ENSINO

FUNDAMENTAL 1 E 2/ MEDIO

Protocolo FEL para defesa de acao violenta (Alerta/alarme) Alerta/alarme-AGRAVI) Ensino fundamental 1 e 2 médio

Protocolo de acao individual apoiada Eixos orientadores Supervisao
1. FUJA (Se for possivel, FUJA, se nao, esconda-se e, em ultimo caso, lute!)

1.1. Saia o mais rapido possivel pela rota de fuga pré-estabelecida (evite sair pelo acesso

principal);

1.2. Evacue independente de outros concordarem em te seguir; » Para onde vou? (local seguro)

1.3. Ajude outros a escapar, quando possivel; » Por onde vou? (qual o Coordenador

1.4. Nao tente mover pessoas feridas;

1.5. Deixe seus pertences para tras;

1.6. Se possivel, tente levar seu celular, mas o silencie imediatamente, para evitar ser
localize pelo agressor;

1.7. Mantenha suas méaos visiveis para que os policiais ndo o confundam com o invasor;
1.8. Siga as instrugdes dos policiais;

1.9. Quando for possivel, ligue para a emergéncia (mas a prioridade & se colocar em um
lugar seguro).

itinerario mais seguro/rota de
fuga)

» Como vou? (abaixado,
rastejando, correndo)

» Quando vou? (qual o melhor
momento)

de Operacgbes
ou alguém por
ele designado

2. ESCONDA-SE (Se nao pode fugir, esconda-se e, em ultimo caso, lute!)

Se a fuga néo for possivel, ESCONDA-SE o melhor que puder.

2.1. O esconderijo pode ser um local preestabelecido que, fornega protecao para tiros (um
cémodo de alvenaria);

2.2. Se nao for possivel ir para o local preestabelecido e estiver em uma sala, fique la e se
vocé esta em um corredor, entre em uma sala;

2.3. Procure fechar e bloquear todas as janelas, portas (se possivel, use méveis pesados);
2.4. Desligue todas as luzes;

2.5. Desligue qualquer fonte de ruido (radio, TV, etc.);

2.6. Silencie imediatamente seu celular (para o invasor ndao poder localiza-lo);

2.7. De preferéncia, procurar ficar em duplas (ndo todos juntos, para ndo serem alvo Unico)
porque o apoio de um colega € importante;

2.8. Esconda-se atras de pecgas grandes (armarios, mesas, etc.) que possam protegé-lo;
2.9. Proteja sua cabega e seus 6rgaos vitais (deite-se na posic¢ao fetal, cobrindo a cabecga);
2.10. Permaneca no local até que as autoridades digam que esta seguro sair;

2.11. Nao responda a vozes desconhecidas (podem ser do invasor) até que vocé possa
verificar com certeza que eles sio da equipe de emergéncia;

» Onde esconder-se? (local
seguro)

» Por onde ir para 1a? (qual o
itinerario mais seguro para
esconderijo)

» Como vou? (abaixado,
rastejando, correndo)

» Quando vou? (qual o melhor
momento)

Coordenador

de Operacobes
ou alguém por
ele designado
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2.12. Evite se prender ou restringir suas op¢des de escape (se possivel, escolha um local
com alternativas de fuga);

2.13. Quando for possivel, ligue para a emergéncia (mas a prioridade & se colocar em um
lugar seguro).

3. LUTE (Se néo foi possivel fugir ou esconder-se, lute!)

3.1. Se a fuga/evacuacao e o esconder ndo forem possiveis, vocé tera que pensar em lutar
3.2. Tente permanecer calmo preparando-se, mentalmente, para fazé-lo (nossa natureza nao
€ de lesionar ou matar alguém, mas precisaremos neutraliza-lo e teremos que empregar toda
energia nessa tarefa);

3.3. Se possivel, coloque alguma protecao sobre seu corpo/peito, isso servira para diminuir
as chances de vocé ser atingido, e improvise armas (cadeira, mesa, lata de lixo, tesouras,
extintores etc.);

3.4. Se possivel, ataque em grupo e por diregoes diferentes e grite o mais alto que puder;
3.5. S6 pare quando o agressor estiver totalmente neutralizado/imobilizado, (dessa atitude
depende sua vida e as das pessoas que estdo ao seu redor).

» Onde? Escolha o lugar que
Ihe der mais vantagem

» Como? nao entre em panico,
mas antes organize sua forma
de lutar

» Quando? So se sua vida
estiver em perigo iminente

Coordenador

de Operacoes
ou alguém por
ele designado

4. APOS CHEGADA DA EQUIPE DE EMERGENCIA:

4.1. Mantenha-se calmo e siga as instru¢des das equipes de emergéncia;

4.2. Coloque no chao quaisquer itens que estejam nas suas maos (objetos, papéis, sacos,
jaquetas etc.);

4.3. Imediatamente levante as maos e abra os dedos e mantenha as maos sempre visiveis;
4.4. Evite fazer movimentos em direcdo a equipe de emergéncia como agarra-los ou
abraca-los.

* Informagdes a fornecer aos
policiais:

» localizagao do invasor;

» numero de invasores, se mais
de um;

» descri¢ao fisica do(s)
invasor(es);

» numero e tipo de armas que
0s invasores possuem;

» numero de vitimas potenciais
e, se possivel, a localizacao.

Coordenador
de Operacgbes
ou alguém por
ele designado

Quadro 8 — Protocolo FEL para defesa de agao violenta (Alerta/alarme) — Ensino fundamental 1 e 2 / médio. Fonte: Elaborado pelos autores (2026).
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11. PLANO DE CONTINGENCIA — PLANCON-EDU-MR/SC

1. INTRODUCAO

O Centro Integrado de Educacao (CIE) , localizado na Rua José Odorizzi, 199, no Centro da cidade, € uma instituicado publica
municipal que atende 183 alunos do Ensino Fundamental | (134 alunos de 6 a 10 anos) e Ensino Fundamental Il (49 alunos de 11
a 14 anos) . Com uma equipe reduzida de 5 professores, 2 auxiliares educativos e 5 colaboradores operacionais, a escola
funciona em um unico bloco térreo, com 4 salas de aula, em dois turnos (matutino e vespertino).

Apesar do porte reduzido, a unidade enfrenta desafios significativos em termos de seguranca e preparacao para emergéncias. O
diagndstico de vulnerabilidades, construido coletivamente com a equipe gestora, revela:

e Riscos ambientais: Em situacdes de enchente, a escola fica isolada da regido central, comprometendo o acesso e a evacuagao.
Além disso, ha barrancos com risco de desmoronamento nos fundos da unidade.

e Riscos de infraestrutura: A escola ndo possui cAmeras de seguranca, placas de sinalizagao para rotas de fuga, nem sistema de
alarme sonoro, o que compromete a capacidade de resposta em emergéncias.

e Riscos socioecondmicos: Aproximadamente 80% dos funcionarios residem longe da escola, e a maioria dos alunos chega e sai
acompanhada pelos pais ou responsaveis, o que, em situa¢des de isolamento ou emergéncia, pode atrasar a chegada dos
adultos para buscar as criangas.

e Riscos psicofisiolégicos: A comunidade escolar apresenta 31 alunos com necessidades especificas, incluindo Transtorno do
Espectro Autista (TEA), Sindrome de Down, TDAH, Transtorno Opositivo Desafiador (TOD) e Transtorno Dissociativo de
Identidade (TDI), sendo que 09 alunos com TEA necessitam de atendimento individualizado (1x1), o0 que demanda atencao
redobrada e protocolos de cuidado diferenciados em qualquer situagao de crise.

Diante desse cenario, o presente Plano de Contingéncia Multirriscos — elaborado com base nas diretrizes do PLANCON-EDU-MR/SC
da Defesa Civil de Santa Catarina — estabelece protocolos claros, objetivos e viaveis para os cinco cenarios de risco previstos: EDAN
(ameagas naturais), ATID (incéndios e desabamentos), EP (epidemias e pandemias), OES (outras emergéncias de saude) e
AGRAVI (ameagas graves a vida) .

Cada acéo foi detalhada utilizando a metodologia 5W2H (O qué, Por qué, Onde, Quando, Quem, Como), garantindo que todos os
envolvidos saibam o que fazer, por que fazer, onde, quando, quem deve fazer e como fazer. Este plano € um documento vivo, que
deve ser revisitado, treinado e atualizado continuamente, com o envolvimento de toda a comunidade escolar — gestores, professores,
auxiliares, pais, alunos e érgaos publicos — para que, em momentos de crise, a resposta seja rapida, coordenada e eficaz, protegendo o

gue ha de mais precioso: a vida de nossas criangas e profissionais.
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LEGENDA DE RESPONSABILIDADES

Sigla Responsavel(is) Nome / Contato
UGo Unidade de Gestao Operacional Ivi Cristine Nitsche (Coordenadora) — (47)
99198-4677
COORD Coordenadora Ivi Cristine Nitsche - (47) 99198-4677
PROF Professores (5) Andressa Michele Largura - (47)
98823-8064
Fernanda Aparecida Gongalves de Jesus
- (47)99121-3020
Marcela Conti Kannenberg - (47)
99282-9863
Michael Nitsche - (47) 99110-8109
Natan Joaquim Vasselai - (47)
99245-5122
PROF AEE Professora de Atendimento Educacional Andressa Michele Largura (47)
Especializado 98823-8064
ASST Assistentes Educacionais (2) Vanizete Floriani Pereira - (47)
98811-4166
Anna Clara Dalcanale - (47) 99277-5119
PED Equipe Pedagdgica (Assistente Social) Janete Cipriani - (47) 99732-1993
SER Auxiliar de Servigos Gerais Adenise Angela Sandri - (47) 99961-8197
MER Merendeira Néide de Paula Batista Tisano - (47)
99273-2729
ADM Secretaria Djenifer Michele Busarello - (47)

99656-9027
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TOD

Toda a comunidade escolar

Composigao da Unidade de Gestao Operacional (UGO)

Cargo na UGO

Nome

Funcao na UE

Contato

Coordenador(a) Geral Ivi Cristine Nitsche Coordenadora (47) 99198-4677
Coordenador(a) Adjunto(a) Djenifer Michele Busarello Secretaria (47) 99656-9027
Membro — Comunicagao Djenifer Michele Busarello Secretaria (47) 99656-9027

Membro — Apoio Psicossocial

Janete Cipriani

Assistente Social Educacional

(47) 99732-1993

Membro — Logistica e Natan Joaquim Vasselai Professor (47) 99245-5122
Manutencao
Membro — Representante Andressa Michele Largura Professora (47) 98823-8064
Docente EF |
Membro — Representante Professora (47) 99121-3020

Docente EF Il

Fernanda Aparecida Gongalves de
Jesus
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Membro — AEE Anna Clara Dalcanale Assistente Educacional (47) 99277-5119

Membro — Representante dos | Anna Clara Dalcanale Assistente Educacional (47)99277-5119
Auxiliares

ACOES OPERACIONAIS (5W2H) POR CENARIO

11.1. EDAN - Eventos Decorrentes de Ameacgas Naturais (Vendaval, enchente, granizo, entre outros)

Vulnerabilidades associadas: Em enchente, a escola fica isolada; barrancos com risco de desmoronamento nos fundos;
80% dos funcionarios residem longe; alunos chegam acompanhados pelos pais.

ACAO EVIDENTE RELACIONADA AO POSICIONAMENTO GEOGRAFICO - Encosta de morro - Verificar e seguir
protocolos referentes a este aspecto: Observar e verificar possibilidade de desmoronamentos e ou soterramentos.

Acao (O qué) | Objetivo (Por qué) Local (Onde) Quando Responsav Como (Método)
(Prazo) el (Quem)

1. Identificar risco Defesa Civil / Durante chuvas | Djenifer Consultar site da Defesa
Monitorament | iminente de Aplicativo AlertaSC / | intensas (a cada | Michelle Civil; observar visualmente
o de alertas da | isolamento ou observacgao local 2h) Busarello as condicdes dos barrancos
Defesa Civil e | desmoronamento e vias de acesso
condi¢coes dos

barrancos
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2. Evitar que pais Grupo de WhatsApp | Ao primeiro Djenifer Enviar mensagem padréao:
Comunicagao | enviem alunos ou dos pais / Telefone alerta de Michele "Escola podera ficar isolada.
antecipada as | tentem buscar em da escola enchente com Busarello / Alunos ndo devem vir hoje.
familias area de risco risco de Ivi Cristine Busca segura sera
isolamento Nitsche informada."
3. Garantir seguranga | Salas de aula; Durante o Professoras | Organizar rodizio de
Acolhimento e alimentagao dos refeitério periodo de e cuidadores; utilizar estoque
emergencial alunos que ja isolamento Assistentes | emergencial de alimentos

prolongado

estiverem na escola

nao pereciveis e agua;
manter atividades
pedagdgicas

4. Inspecao e | Prevenir Barrancos nos Durante chuvas | Michael Realizar ronda visual; isolar
interdicao de desmoronamento fundos fortes (a cada Nitsche area com cones e cordas se
barrancos nos | durante chuvas 2h) houver risco; reportar a
fundos Coordenacéao

5. Evacuagao [ Preservarvidas em | Rota predefinida a Imediatamente | Professoras | Cada professor conduz sua
para ponto caso de agua definir com Defesa apésordemda |e turma (lista de chamada).
elevado (se invadindo a UE Civil uGo Assistentes | Priorizar alunos com TEA e

necessario)

necessidades 1x1.

6. Reabilitacao
e EDAN
pos-evento

Registrar danos,
solicitar limpeza e
apoio psicoldgico

Toda a escola

Apés a agua
baixar e

liberacdo da
Defesa Civil

Ivi Cristine
Nitsche /
Janete
Cipriani

Aplicar ficha EDAN; acionar
Secretaria de Saude para
desinfecc¢ao; atendimento
psicossocial
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11.2. ATID - Acidentes Tecnolédgicos, Incéndios e Desabamentos

Vulnerabilidades: Barrancos com risco de desmoronamento; auséncia de placas e alarme; auséncia de cameras; equipe
reduzida (5 professores, 2 auxiliares).

Acéao (O qué) Objetivo (Por Local (Onde) Quando Responsavel (Quem) Como (Método)
qué) (Prazo)

1. Inspecgédo Prevenir Quadro geral, Todo ultimo dia | Ivi Cristine Nitsche Verificar fiagao exposta,

mensal de curto-circuito ou cozinha, tomadas | util do més superaquecimento.

eletricidade e | vazamento Registrar checklist.

gas Reportar a
Coordenacéo.

2. |dentificar riscos Barrancos nos Prazo: até 60 Ivi Cristine Contatar engenheiro civil

Contratagao | estruturais e fundos; rede dias Nitsche/SEMED e eletricista para laudos

e avaliagao elétricos elétrica e adequacdes

da rede

elétrica

3. Capacitar equipe Area externa da | Semestralment | Ivi Cristine Nitsche Simulado com

Treinamento | para uso de escola e (margo e (convida Corpo de acionamento de alarme

da brigada de | extintores e setembro) Bombeiros) e pratica de combate a

incéndio evacuagao principio de incéndio

4. Instalagao | Garantir Central na Prazo: até 60 Ivi Cristine Contratar empresa

de alarme sinalizacao audivel | secretaria; todas | dias Nitsche/SEMED especializada para

sonoro de em todos os as salas instalacéo de sistema de

emergéncia espagos alarme
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5. Combate a
principio de
incéndio

Evitar propagacao
das chamas

Local do fogo

Imediatamente
ao detectar
fumacga/chamas

Professor(a) ou Adulto
mais proximo

Usar extintor adequado.
Se né&o controlar em
30s, evacuar
imediatamente

6. Evacuagao | Remover todas as | Saidas de Ao confirmar TODA A COMUNIDADE | Professores pegam suas

geral (alarme | pessoas da emergéncia incéndio fora turmas (lista).

continuo) edificagcao de controle Assistentes ajudam
alunos com TEA e
necessidades. Ponto de
encontro:
estacionamento externo

7. Contagem, | Verificar Ponto de Imediatamente | Professores / Assistentes | Cada professor faz a

acolhimento | auséncias; prestar | encontro externo | apds chamada e reporta a

e primeiros primeiros socorros evacuacao Coordenadora. Kit de

SOCOIToS primeiros socorros
disponivel

8. Instalagao | Orientar o fluxo de | Corredores, Prazo: até 30 Ivi Cristine Adquirir placas

de placas de | acessoem saidas dias Nitsche/SEMED fotoluminescentes

sinalizagao emergéncias seguindo normas da
ABNT

9. Instalagao | Eliminar pontos Perimetro da Prazo: até 90 Ivi Cristine Solicitar verba a

de cameras cegos escola dias Nitsche/SEMED Prefeitura ou adquirir

de seguranga

cameras

11.3. EP - Epidemias e Pandemias
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Vulnerabilidades: 80% dos funcionarios residem longe; alunos chegam acompanhados pelos pais (risco de contaminagao);

equipe reduzida.

Acéao (O Objetivo (Por Local (Onde) Quando Responsavel Como (Método)
qué) qué) (Prazo) (Quem)
1. Plano de | Garantir Ambiente virtual | Até 48h Professores / Elaborar e distribuir atividades
ensino continuidade de Aprendizado, | apos Coordenadora impressas ou digitais
remoto pedagogica grupos de decretagcao
emergencial | durante WhatsApp de
suspensao pandemia
presencial
2. Reduzir Salas, banheiros, | Diariamente | Equipe de limpeza | Limpeza com alcool 70% em
Higienizaga | transmisséo do refeitorio, , varias (Adenise) superficies e maganetas
o reforgcada | virus macganetas vezes ao
dia
3. Controle | Identificar casos | Portdo de Todos os Assistentes Aferir temperatura (termdémetro
de sintomas | suspeitos entrada dias, na educacionais (em | infravermelho) e observar tosse,
na entrada precocemente chegada rodizio) espirros
4, Evitar contagio Sala da Imediatame | Professor(a) (leva) | Aluno levado a sala isolada. Pais
Isolamento Coordenacao nte apos / Coordenadora contatados imediatamente para
de caso (isolamento) identificacd | (comunica) buscar
suspeito o]
5. Protocolo | Evitar Escola como um | Imediatame | Funcionario / Funcionario com sintomas nao entra
para contaminagao todo nte ao Coordenadora ou é dispensado imediatamente
funcionario identificar
s com sintomas
sintomas
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11.4. OES - Outras Emergéncias de Saude

Vulnerabilidades: Aumento de casos de doengas infectocontagiosas; 31 alunos com necessidades especificas.

Acao (O qué) Objetivo Local (Onde) Quando Responsavel Como (Método)

(Por qué) (Prazo) (Quem)
1. Inspecgao Detectar Sala de aula Todos os dias | Professores / Observar boca, maos, pés; olhos; couro
diaria de precocemen | (na chegada) Assistentes cabeludo; corpo. Registrar suspeitas.
les6es/sintom | te surtos e ao longo do
as dia
2. Isolamento | Evitar Sala da Imediatament | Professor(a) Aluno isolado. Pais contatados para buscar.
e propagacao | Coordenagado | e ao identificar | (leva)/ Entrega de orientagao por escrito.
comunicagao caso suspeito | Coordenadora
familiar (comunica)
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3. Eliminar Toda a escola | Imediatament | Equipe de Lavar equipamentos com agua sanitaria;
Higienizacao agentes e apos limpeza / limpar superficies com alcool 70%
reforcada infecciosos confirmagao Merendeira

do ambiente do surto
4. Campanha Orientar Mural da Durante e Professores / Enviar informativo com recomendacdes.
educativa para | sobre escola, grupo | apds o surto Assistente Destacar: ndo enviar aluno com sintomas
pais sintomas, de WhatsApp Social

prevencgao,

afastamento
5. Notificagao | Monitorar Secretaria Ao detectar 3 | Coordenadora / | Registrar nomes, turmas, sintomas;
a Vigilancia surto e Municipal de ou mais casos | Secretaria encaminhar por e-mail ou telefone
Sanitaria receber Saude

orientacao

11.5. AGRAVI - Ameacas Graves a Vida

Vulnerabilidades: Auséncia de alarme; auséncia de placas; auséncia de cameras; 31 alunos com necessidades especificas

(09 com TEA 1x1); equipe reduzida.

Acao (O qué)

Objetivo (Por

qué)

Local (Onde)

Quando (Prazo)

Responsavel
(Quem)

Como (Método)
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1. Adogao do Estabelecer Toda a escola | Imediatamente TODA A Fugir (se rota segura). Esconder:
protocolo FEL | resposta ao identificar COMUNIDADE | trancar porta, luzes apagadas, alunos
adaptado imediata para ameaca no chao junto a parede, siléncio. Lutar

salvar vidas (somente adultos, ultimo recurso).
2. Criagao de Diferenciar Central de Imediatamente Djenifer Michele | Trés toques curtos repetidos (apito).
codigo interno | emergéncia alarme ao confirmar Busarello / Anuncio via radio: "Codigo Preto".
e alarme AGRAVI das (quando ameaca Coordenadora
especifico demais instalada) /

apitos

3. Impedir acesso Portao Imediatamente Djenifer Michele | Trancar todos os portdes.
Trancamento do agressor principal ao soar o alarme | Busarello
imediato dos
portoes
4. Protegao Evitar panico; Sala de aula/ | Durante toda a Professores Cada aluno com TEA tem um adulto
especial para garantir Sala de emergéncia regentes e de referéncia que o acalma, utiliza
alunos com acompanhament | Recursos Assistentes fones redutores (se disponiveis) e

TEA e
necessidades
1x1 (09 alunos)

o individualizado

mantém em local abrigado.

5. Treinamento | Garantir que Area interna Semestralmente | Coordenadora Realizar simulado acionar alarme,
semestral da todos saibam da escola (margo e (com apoio da trancar portas, apagar luzes, siléncio
equipe no agir setembro) Policia Militar)

protocolo FEL | instintivamente

6. Apoio Minimizar trauma | Sala da Apos Janete Cipriani | Atendimentos individuais e em grupo
psicoloégico em alunos e Coordenacao | neutralizagao e com atividades ludicas e conversas
pos-evento adultos liberacéo
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7. Instalagao Eliminar pontos | Perimetro da | Conforme os Coordenadora Solicitar verba a Prefeitura ou adquirir
de cameras de | cegos escola cronogramas de | /SEMED cameras
seguranga instalagdes.

12. FAZENDA PEDAGOGICA - CIE

1. Apresentagao

A Fazenda Pedagodgica do Centro Integrado de Educagéao (CIE) constitui um importante espago de aprendizagem, proporcionando aos
estudantes experiéncias praticas relacionadas a educagéo ambiental, sustentabilidade e bem-estar animal.

O espaco € utilizado como ambiente pedagdgico para o desenvolvimento de atividades educativas, promovendo o contato direto com
diferentes espécies animais e incentivando valores como responsabilidade, respeito a vida, cooperagao e preservagdo ambiental.

Por se tratar de um ambiente que abriga animais vivos e estruturas especificas de manejo, a Fazenda Pedagogica demanda
procedimentos proprios para prevengao, preparagao e resposta diante de situagcées de emergéncia.

Este anexo complementa o Plano de Contingéncia (PLANCON) do Centro Integrado de Educacéo, estabelecendo orientagdes para
protecdo dos animais, dos estudantes, dos colaboradores e do patriménio, buscando minimizar riscos e organizar as agdes em caso de
ocorréncias.

2. Objetivo
Estabelecer procedimentos preventivos e de resposta para situagcbes de emergéncia envolvendo a Fazenda Pedagdgica, garantindo a
segurancga das pessoas, o bem-estar dos animais e a preservagao da estrutura fisica da unidade.

3. Caracterizagao da Fazenda Pedagégica

A Fazenda Pedagodgica integra os espagos educativos do Centro Integrado de Educagéo (CIE), sendo utilizada para atividades praticas
desenvolvidas com estudantes durante o ano letivo.

O ambiente possui estruturas destinadas ao manejo dos animais, cercados, areas de circulagdo e espacgos destinados as atividades
pedagogicas.

As espécies mantidas na fazenda possuem finalidade exclusivamente educativa, sendo acompanhadas pela equipe da unidade
conforme as necessidades de manejo e cuidados diarios.
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4. Principios Gerais

Durante qualquer situacdo de emergéncia deverao ser observados os seguintes principios:

A preservagao da vida humana tera prioridade absoluta.

Os estudantes deverao ser retirados da area de risco imediatamente.

O manejo dos animais somente ocorrera quando houver condi¢gdes seguras.

Nenhum colaborador devera colocar sua integridade fisica em risco para realizar o resgate dos animais.
Sempre que necessario deverao ser acionados os 6rgaos competentes.

Todas as ocorréncias deverao ser registradas pela Coordenacgao.

12.1 EDAN - Eventos Decorrentes de Ameacas Naturais

Caracterizagao

A Fazenda Pedagdgica do CIE é composta por um recinto cercado integralmente com tela metalica, com area coberta e piso de
concreto destinado ao abrigo dos animais. Atualmente abriga 3 tartarugas, 1 coelha, 2 porquinhos-da-india, 1 galinha angolana e 7
galinhas. Durante grande parte do dia as aves e a coelha permanecem soltas pelo patio escolar, enquanto as tartarugas e os
porquinhos-da-india permanecem predominantemente no recinto. A fazenda esta localizada em uma encosta, estando sujeita a risco de
deslizamentos, além do isolamento da unidade escolar em periodos de cheia.

Vulnerabilidades Associadas
Area de encosta com possibilidade de deslizamentos.

Isolamento da escola em periodos de cheia.
Animais dependem de alimentagdo e monitoramento diario.

Possibilidade de interrupgao do acesso a unidade.

12.1.1 Cenario 1 — Isolamento da Unidade Escolar em decorréncia de cheias

Objetivo: Garantir os cuidados com os animais durante o isolamento.
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Acao (O qué) | Objetivo (Por qué) Local Quando (Prazo) Responsavel Como (Método)
(Onde) (Quem)
1.Monitorar Antecipar Coordenacéd | Chuvas intensas Djenifer Michele | Acompanhar Defesa Civil e comunicar
alertas isolamento o/Fazenda Busarello equipe
2.Recolher Proteger animais Patio/Recint | Ao primeiro alerta | Anna Clara | Conduzir ao recinto e conferir animais
aves e coelha o] Dalcanale
3.Reforcar Garantir autonomia | Fazenda Antes do | lvi Cristine | Providenciar agua e alimentagéao
estoque isolamento Nitsche
4.Definir Garantir manejo Coordenacéd | Antes da | lvi Cristine | Escala e forma segura de acesso
equipe o] ocorréncia Nitsche
5.Acompanha | Monitorar saude Fazenda Enquanto durar o | Andressa Registrar alimentagao e
r animais isolamento Michelle Largura | comportamento
6.Inspecionar | Retomar atividades | Fazenda Apds evento Ivi Cristine | Verificar danos e registrar ocorréncia
fazenda Nitsche
12.1.2 Cenario 2 — Deslizamento de terra
Objetivo: Preservar a vida dos animais diante do risco de deslizamento.
Acéao (O qué) | Objetivo (Por qué) | Local (Onde) | Quando (Prazo) Responsavel Como (Método)
(Quem)
1.Monitorar Identificar risco Encosta Durante/apés Ivi Cristine | Observar rachaduras e eroséao
encosta chuvas Nitsche
2.Isolar area Proteger pessoas Fazenda Ao primeiro sinal | lvi Cristine | Comunicar Coordenacdao e Defesa
Nitsche Civil
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3.Recolher Facilitar evacuagao | Patio/Recinto | Antes da | Anna Clara | Conferir todos os animais

animais evacuacao Dalcanale
4_Evacuar Preservar vidas Abrigo Quando Djenifer Michele | Transportar em caixas adequadas
animais temporario determinado Busarello,

Adenise Angela
Sandri, Andressa
Michelle Largura

5.Inspecionar | Autorizar retorno Fazenda Ap0s liberagao Ivi Cristine | Verificar estruturas e encosta
recinto Nitsche

6.Registrar Melhoria continua | Coordenacgao | Apos Ivi Cristine | Elaborar relatorio
ocorréncia normalizagao Nitsche, Djenifer

Michele Busarello

12.2 ATID - Acidentes Tecnolégicos, Incéndios e Desabamentos

Vulnerabilidades Associadas

A Fazenda Pedagdgica possui um recinto cercado por tela metalica, com area coberta destinada ao abrigo dos animais. Embora
apresente baixo risco tecnoldgico, esta sujeita a ocorréncia de principios de incéndio decorrentes de falhas elétricas, superaquecimento
de equipamentos, utilizagao inadequada de ferramentas, queimadas em areas vizinhas ou agcdo humana. Também existe a possibilidade
de danos estruturais provocados por queda de arvores, ventos fortes ou desgaste natural das instalagoes.

Essas ocorréncias podem comprometer a integridade do recinto, ocasionar fuga dos animais, queimaduras, intoxicagado por fumaca,
ferimentos e perda das condigbes de seguranga da fazenda pedagdgica.

Vulnerabilidades associadas: Presenca de instalagdes de madeira, materiais inflamaveis, equipamentos elétricos e estruturas sujeitas
ao desgaste natural.
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Acao (O OBJETIVO Local (Onde) Quando (Prazo) Responsavel Como (Método)
qué) (Por qué) (Quem)
1.ldentificar | Evitar fazenda Imediatamente apds | Djenifer Michele | Acionar a coordenagao e o Corpo
principio de | propagacao do | pedagdgica identificac&o Busarello de Bombeiros, se necessario
incéndio ou | acidente
risco
estrutural
2.Retirar os | Preservar a vida | Recintos da [ Imediatamente Andressa Michelle | Conduzir os animais para local
animais das | dos animais fazenda Largura, Anna | previamente definido como
areas de Clarg Dalcanale, seguro
risco Adelsg Angela
Sandri
3.Isolar a | Evitar novos | Area afetada Durante toda a | Ivi Cristine Nitsche | Utilizar fitas, cones ou barreiras
area acidentes ocorréncia fisicas
atingida
4. Avaliar Garantir Fazenda Apdés controle da | Ivi Cristine Nitsche | Inspecionar estruturas antes da
condigoes seguranga antes ocorréncia liberacao
das da reutilizacao
instalagoes
5.Registrar | Documentar o | Coordenagao Apods o encerramento | lvi Cristine Nitsche, | Elaborar relatério e anexar
ocorréncia | evento e Djenifer  Michele | registros fotograficos
subsidiar Busarello
melhorias

12.3. EP - Epidemias e Pandemias
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Vulnerabilidades associadas: Reducao da equipe disponivel para manejo dos animais e restricado de acesso a unidade escolar.

Acao (O OBJETIVO Local (Onde) Quando (Prazo) Responsavel Como (Método)
qué) (Por qué) (Quem)

1.Definir Garantir Fazenda Durante todo o periodo Ivi Cristine Nitsche Organizar escala de
equipe cuidados pedagogica da emergéncia atendimento
minima essenciais aos
para animais
manejo
2.Manter Assegurar Todos os recintos | Diariamente Ivi Cristine Nitsche, | Seguir rotina de alimentacgao e
alimentacao | bem-estar Andressa Michelle | limpeza
e animal Largura, Adenise
abastecime Angela Sandri
nto de agua
3.Intensifica | Diminuir riscos | Recintos e | Diariamente Adenise Angela | Limpar e desinfetar materiais
r de equipamentos Sandri utilizados
higienizaga | contaminacao
o
4.Registrar | Identificar Fazenda Durante todo o periodo | Adenise Angela | Observar comportamento,
alteragbées | precocemente Sandri, Andressa | alimentag&o e sinais clinicos
na salde | possiveis Michelle Largura
dos animais | problemas

12.4. OES - Outras Emergéncias em Saude

96




Vulnerabilidades associadas: Possibilidade de acidentes com animais, doengas,

intoxicacoes, ferimentos e emergéncias veterinarias.

Acao (O OBJETIVO Local (Onde) Quando (Prazo) Responsavel Como (Método)
qué) (Por qué) (Quem)

1.ldentificar | Garantir Fazenda pedagogica | Assim que observado Andressa Michelle | Isolar o animal e comunicar a
animal atendimento Largura coordenacgao
doente ou [ imediato
ferido
2.Acionar Minimizar Fazenda Imediatamente, quando | lvi Cristine | Contatar o} profissional
atendiment | agravamentos necessario Nitsche, Djenifer | responsavel
o Michele Busarello
veterinario
3.Isolar Evitar Recinto separado Durante o tratamento Andressa Michelle | Manter isolamento e
animais transmissao Largura acompanhamento
suspeitos para outros
de doenga | animais
4.Registrar | Manter historico | Coordenagao Apods o atendimento Andressa Michelle | Registrar sintomas, tratamento
atendiment | sanitario Largura, Ivi [ e evolugdo
o realizado Cristine Nitsche
5.Avaliar Garantir Fazenda pedagdgica | Sempre que houver | lvi Cristine | Decisao conjunta entre
necessidad | segurangca de risco Nitsche, _ coordenagao e responsaveis
e de | alunos e f\ndressa Michelle | t¢cnicos
suspensao | animais argura
das
atividades
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12.5. AGRAVI - Ameacgas Graves a Vida

Vulnerabilidades associadas: Situagcbes de violéncia, invasodes, furtos, vandalismo ou outras ocorréncias que coloquem em
risco pessoas e animais.

Acao (O | OBJETIVO Local (Onde) Quando (Prazo) Responsavel Como (Método)

qué) (Por qué) (Quem)

1.Suspen | Preservar vidas Fazenda Assim que identificada | lvi Cristine Nitsche | Seguir o] protocolo
der pedagodgica a ameaca institucional de seguranga
imediata

mente o

acesso a

fazenda

2.Comuni | Solicitar apoio | Coordenacao Imediatamente Ivi Cristine Nitsche, [ Acionar  Policia  Militar,
car os | especializado Djenifer ~ Michele | Defesa Civii ou outros
orgaos Busarello servicos, conforme a
compete ocorréncia

ntes

3.Verifica | Garantir que os | Fazenda Apos liberacdo da area | Andressa Michelle [ Conferir todos os animais e
r a [ animais  estejam Largura as instalagdes

situagao | seguros

dos

animais
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apés o

controle

da

ameaca

4.Registr | Subsidiar Fazenda e | ApGs o evento Ivi Cristine Nitsche, | Elaborar relatério detalhado
ar danos | providéncias coordenagéo Andressa Michelle | com registros fotograficos

Largura, Djenifer

e perdas | administrativas :
Michele Busarello

5.Restab | Evitar novos riscos | Fazenda Apos autorizacdo da | lvi Cristine Nitsche, | Realizar inspecao completa

elecer as pedagdgica Coordenacgao Andressa Michelle | antes da reabertura
atividade Largura, Djenifer
s Michele Busarello

somente
apos
avaliagcao
de
segurang
a

Consideragoes Finais

Este Plano de Contingéncia da Fazenda Pedagdgica devera ser de conhecimento de todos os colaboradores envolvidos nas atividades
desenvolvidas no espago.

Os procedimentos descritos deverao ser revisados periodicamente e utilizados como referéncia para treinamentos, simulados e agdes
preventivas, contribuindo para uma resposta rapida, organizada e segura diante de situagbes de emergéncia.

A seguranga das pessoas sera sempre a prioridade. A protecdo dos animais sera realizada sempre que as condi¢gdes de seguranca
permitirem, observando os procedimentos estabelecidos neste anexo.
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FUNCAO

Diretor Escolar

NOME

Marcia Borges de Lima Galcowski -
Atuante na Unidade: lvi Cristine Nitsche

Assinam Membros Comissao Escolar Unidade de Gestao Operacional - UGO

ASSINATURA

L Cuitre Wi

Professor Ensino Fundamental |

Andressa Michele Largura

A’ﬂm Y’(\ ‘IOOYQU‘{O\

Professor Ensino Fundamental Il

Fernanda Aparecida Gongalves de Jesus

ﬁwwiﬁ@a“

Professor Educagdo Infantil

Né&o se aplica

Equipe de Apoio (servente e merendeira)

Adenise Angela Sandri

Movio A Sands

Vigia

Néo se aplica

Conselho Escolar ou APP

Vanda Giovanella

Wowda (pevennedley

Representante dos Alunos

Fernanda Aparecida Gongalves de Jesus

LfWQWW

Equipe administrativa

Djenifer Michele Busarello

2ol 2

Equipe Pedagdgica

Ivi Cristine Nitsche

67/ éguaﬁﬁ N

ANEXOS

| CRONOGRAMA DE TREINAMENTOS E SIMULADOS

Atividade Cenario

Frequéncia

Publico-alvo

Responsavel

Periodo
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Treinamento Todos Anual Toda a equipe | Coordenadora/UGO Fevereiro

tedrico

Simulado de EDAN Semestral Toda a UGO / Professores Marco e setembro
evacuagao comunidade

EDAN

Simulado de ATID Semestral Brigada + Coordenadora (Bombeiros) Marcgo e setembro
incéndio equipe

Simulado AGRAVI Semestral Toda a equipe | Coordenadora (Policia Militar) | Margo e setembro
Caddigo Preto

Capacitacdo em | ATID/OES | Anual Equipe Coordenadora (Bombeiros) Agosto

primeiros designada

SOcorros

Treinamento de | EP/OES Semestral Limpeza + Coordenadora / Agente de Marco e agosto
higienizacéo merendeira Saude

Reuniao de Todos Trimestral uGo Coordenador UGO Marco, junho, setembro,

revisdo do plano

dezembro
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Il COMUNICADOS PADRAO PARA PAIS E RESPONSAVEIS

a. Modelo — Risco de Enchente/lsolamento
ASSUNTO: ALERTA DE ENCHENTE — ORIENTACOES AS FAMILIAS
Prezados pais e responsaveis,

A Defesa Civil emitiu alerta de chuvas intensas que podem causar alagamentos e isolamento da regido da nossa escola.
Neste momento, as atividades presenciais estao suspensas. POR FAVOR, NAO ENVIEM SEUS FILHOS A ESCOLA

HOJE.

Os alunos que ja estao na escola estdo seguros e acolhidos. Manteremos comunicagao constante sobre a evolugéo da
situagdo e sobre quando sera seguro buscar os alunos.

Em caso de emergéncia, contate-nos pelo telefone (47) 99228-9936.
A Direcao
b. Modelo — Cédigo Preto (P6s-Evento)
ASSUNTO: ESCLARECIMENTO SOBRE OCORRENCIA NA ESCOLA
Prezados pais e responsaveis,

Na data de hoje, nossa escola acionou o protocolo interno de seguranga (Cdodigo Preto) para garantir a protegéo de todos os
alunos e profissionais diante de uma ameaca externa. Todos os alunos estao seguros e ilesos.

102



O protocolo foi executado com sucesso: os alunos foram mantidos em local seguro, em siléncio, sob a supervisao de seus
professores. As autoridades foram acionadas e a situagéo ja foi controlada.

A Psicéloga e a Assistente Social da escola estao a disposi¢cao para acolhimento dos alunos que eventualmente apresentem
sinais de estresse ou ansiedade. Caso identifique qualquer alteracido no comportamento do seu filho, entre em contato
CONO0SCO.

A Direcao

c. Modelo — Surto de Doencga (OES)
ASSUNTO: ORIENTACOES SOBRE SURTO DE [doenga] — PREVENCAO E CONDUTA

Prezados pais e responsaveis,

Identificamos [X] casos de [doenga: mao-pé-boca / conjuntivite / catapora / piolhos] em nossa unidade. A Secretaria de
Saude ja foi notificada e estamos adotando todas as medidas de higienizagao e controle.

ORIENTAGOES IMPORTANTES:

Observe diariamente seu filho: lesdes na boca/méaos/pés, olhos vermelhos, coceira na cabeca, bolinhas pelo corpo.
NAO ENVIE SEU FILHO A ESCOLA se apresentar qualquer sintoma. Procure atendimento na UBS.

O periodo de afastamento recomendado é de [7] dias ou conforme orientacdo médica.

Reforce a higienizagdo das maos em casa.

Qualquer duvida, entre em contato conosco.

A Direcao

103



lll. TERMO DE CIENCIA E COMPROMISSO

TERMO DE CIENCIA E COMPROMISSO — PLANCON-EDU-MR/SC
Escola Municipal Expedicionario Servino Mengarda

Eu, , portador(a) do CPF , ha funcéo de
, declaro que:

1. Recebi e li o Plano de Contingéncia Multirriscos do CIE - Centro Integrado de Educagao/Escola Municipal Expedicionario Servino
Mengarda.

Compreendo os cinco cenarios de risco (EDAN, ATID, EP, OES, AGRAVI) e os protocolos de resposta estabelecidos.
Comprometo-me a participar dos treinamentos e simulados programados.

Comprometo-me a seguir as orientagdes da UGO em situagdes de emergéncia.

Comprometo-me a manter a confidencialidade das informagdes sensiveis (listagem de pais/responsaveis, etc.) em conformidade
com a LGPD.

RN

Local: Data: / /

Assinatura:
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